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CARTA COMPROMISO PARA EL ACCESO Y USO DE PUNTOS WIFI EN EL
MARCO DE LA INICIATIVA “DOMINICANA CONECTADA” ENTRE EL
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL) y LOS
REPRESENTANTES DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

De una parte, EL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES
(INDOTEL), é6rgano regulador de las telecomunicaciones, con caracter de entidad
estatal descentralizada, con autonomia funcional, jurisdiccional y financiera,
organizado y regido de conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones,
No. 153-98, de fecha 27 de mayo de 1998, con su domicilio y asiento social en el
edificio Osiris, marcado con el No. 962, de la avenida Abraham Lincoln, de esta

NELSON DE JESUS ARROYO PERDOMO, dominicano, mayor de edad, portador
de la cédula de identidad y electoral nim. 023-0026518-4, domiciliado y residente
en esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de Ia
Republica Dominicana, actuando en su calidad anteriormente indicada: quien en lo
adelante se denominara el “INDOTEL” O por su denominacion completa,
indistintamente.

De la otra parte, EL CENTRO SANITARIO DR. FRANCISCO HARDY, ubicado en
la calle Rodriguez Arreston, esquina Margarita Mears, Puerto Plata, representado
por su directora, sefiora CLAUDIA ARIELLA BRITO PELEGRIN, dominicana
mayor de edad, portadora de la cedula de identidad y electoral ntim.037-0107848-
1, domiciliada y residente en la Avenida Luis Ginebra nim. 70, Puerto Plata,
Republica Dominicana.

PREAMBULO

POR CUANTO: El INDOTEL en su Plan Bienal 2017-2018, aprobado por su
Consejo Directivo mediante la Resolucién No. 28-17, de fecha 7 de junio de 2017,
incluy6 dentro de los proyectos a ser llevados a cabo, el denominado Redes Wi-Fi
de Acceso en Lugares Publicos, que consiste en el despliegue de redes de
acceso Wi-Fi en espacios publicos de alta demanda poblacional y distribuidos por
toda la geografia nacional, para habilitar acceso gratuito de la poblacién al internet.

POR CUANTO: EI INDOTEL en su gestion 2020-2024, ha renovado con ALTICE,
WIND TELECOM Y CLARO Ia expansion de Redes Wi-Fi de Acceso en Lugares
Publicos: Dominicana Conectada por En fecha 17 de octubre de 2011, el Consejo
Directivo del INDOTEL dicté su resolucién No. 109-11, mediante la cual aprobo el
pliego de condiciones, designé el Comité Evaluador y convocé a la Licitacion Publica
Internacional INDOTEL/LPI-003-201 1, para el “Otorgamiento de las concesiones y
licencias vinculadas para Ia prestacion de servicios publicos finales de
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telecomunicaciones, a través de Ia explotacion de frecuencias radiodldiss

bandas 940-961 MHz y 1710-1755 / 2110-2155 MHz en todo el territoro-nacich: al”
(en adelante Ia “Licitacién”); 2. Durante los dias 18 y 19 de octubre de 2011, fue
publicada en los periédicos “Listin Diario”, “Hoy”, “Diario Libre”, “El Nuevo Diario” y
“La Informacién”, la convocatoria a participar en la Licitacién Pablica Internacional
INDOTEL/LPI-003-2011, abriendo formalmente el plazo para el registro de los
interesados en participar y el periodo de consultas sobre el Pliego de Condiciones
Generales:

POR CUANTO: Esta iniciativa surge de la obligacién del Estado de garantizar el
acceso universal al servicio de internet, mediante un servicio a Ia poblacién para
poder conectar sus equipos portatiles usando las tecnologias de Informacién y
Comunicacion, especificamente |Ia tecnologia Wi-Fi, objetivos y compromisos
establecidos en el Eje de Acceso e Infraestructura de la Agenda Digital 2030.

POR CUANTO: EI proyecto contempla la instalacion por parte de la empresa
prestadora de servicios de telecomunicaciones de forma general, de un modem
ADSL o un equipo GPON, por lo menos un punto de acceso a WIFI (AP) y
dependiendo de Ia empresa, se instala un gabinete y un switch, segln requerido
para brindar el servicio.

POR TANTO, LAS PARTES, reconociendo que el preambulo anterior forma parte
integral del presente documento, de comutn acuerdo,

HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:
=V T FACTADO LO SIGUIENTE:

LAS PARTES convienen en suscribir Ia presente carta compromiso con el objetivo
de proveer al CENTRO SANITARIO DR. FRANCISCO HARDY de una cobertura
inalambrica para acceder al servicio de internet de banda ancha, colocado en el
area de laboratorio, sonografia servicios generales y archivo, con direccién a la sala
de espera, cumpliendo asi con el mandato de la Estrategia Nacional de Desarrollo
de “lograr acceso universal y uso productivo de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC)" y del Plan Nacional de Banda Ancha de la Agenda Digital 2030.

RESPONSABILIDADES DE LA PRESTADORA:

a) Instalacién y buen funcionamiento de los equipos del punto Wi-fi

b) Reposicién de los equipos en caso de averia.

c) Ofrecer el servicio de conectividad de forma permanente hasta que terminen
los términos contractuales con el INDOTEL.

RESPONSABILIDADES DEL INDOTEL:

a) Subsidiar durante un periodo que no exceda el afio 2024, a partir de Ia
instalacién/renovacion del punto de Acceso WI-FI en la institucién firmante.
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b) Seguimiento y monitoreo de Ia operacion correcta de los puntos.

RESPONSABILIDADES DE LA INSTITUCION BENEFICIARIA:

a) Cumplir estrictamente con el cuidado, buen estado fisico y seguridad de los
equipos instalados para el funcionamiento del punto WIFI instalado.

b) Responsabilizarse de los equipos cuales quedan a su cargo en lo adelante.

¢) Reportar a la prestadora, cualquier averia o ausencia del servicio y entregar
al Indotel un informe sobre el funcionamiento de los puntos, en caso de
anomalia.

d) Respetar el compromiso de confidencialidad y uso de la informacién
establecido por la empresa prestadora del servicio.

e) En caso de sustraccion o dafio por mal uso, la institucién que recibe el punto
Wi-fi es responsable de la reposicion de los equipos.

f) Cubrir el costo recurrente de Ia conectividad una vez completado el periodo
de duracion del contrato entre el INDOTEL y la empresa prestadora de
servicio.

g) Someterse al proceso correspondiente de sancion en caso de pérdida o
cualquier dafio ocasionado a los equipos.

HECHO Y FIRMADO de buena fe, en dos (2) originales, uno para cada una de las
partes, en Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana, al dia primero
(1ro) del mes de julio del afio 2022.

POR EL INSTITUTO DOMINICANO DE POR EL CENTRO SANITARIO DR.
LAS TELECOMUNICACIONES FRANCISCO HARDY:
(INDOTEL):

‘ fa Ao Tk

NELSON ARROYO CLAUDIA ARIELLA BRITO PELEGRIN
PRESIDENTE CONSEJO DIRECTIVO m@"c};qm

f . $0L334/ o\

'
£ &
£ o

Pdgina 3 de 3



