CONSEJO DIRECTIVO DEL
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES
(INDOTEL)

RESOLUCION NUM. 079-2022

QUE DECIDE SOBRE LA SOLICITUD DE CONCESION PARA PRESTAR LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES DE DIFUSION POR CABLE Y ACCESO A INTERNET
EN LOS SECTORES VILLA MELLA, LOS GUARICANOS Y SABANA PERDIDA DEL MUNICIPIO
SANTO DOMINGO NORTE; LOS SECTORES EL TAMARINDO, SAN JOSE DE MENDOZA,
HAINAMOSA, BRISA ORIENTAL, EL ALMIRANTE, LOS FRAILES, CIUDAD SATELITE, BRISAS
DEL ESTE Y LA URENA DEL MUNICIPIO SANTO DOMINGO ESTE; LOS MUNICIPIOS SANTO
DOMINGO OESTE, LOS ALCARRIZOS, PEDRO BRAND Y BOCA CHICA DE LA PROVINCIA
SANTO DOMINGO, PRESENTADA POR LA SOCIEDAD CONSORCIO FLEXUS, S.R.L.-

El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), por érgano de su Consejo
Directivo y de conformidad con las disposiciones de la Ley General de Telecomunicaciones, nam.
153-98, de fecha 27 de mayo de 1998, publicada en la Gaceta Oficial nUm. 9983, reunido validamente
previa convocatoria, dicta la siguiente RESOLUCION, la cual, para una comprension mas clara del
presente acto administrativo, hemos organizado su contenido de la manera siguiente:
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I.  Antecedentes

1. En fecha 13 de agosto de 2021, la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., deposit6 ante el

INDOTEL formal solicitud de concesion para prestar los servicios de difusion por cable y acceso a
internet “en los sectores Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo
Norte, los municipios Santo Domingo Oeste, Santo Domingo Este (Circunscripcibn nim. 3), Los
Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo Domingo, asi como en las provincias de
San Pedro de Macoris, La Romana, Peravia y San Cristébal, incluyendo su municipio Villa
Altagracia”t

2. En fecha 21 de junio de 2021 la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L solicit6 la redefinicion
de su zona de servicio para que sea exclusivamente en el Gran Santo Domingo?.

3. Enfecha 22 de junio de 2022, el Departamento Legal de la Direccién de Autorizaciones mediante
informe® concluyd sefialando que si bien, la solicitud de redefinicion de zona mencionaba el Gran
Santo Domingo, en vista de que la solicitud original no contemplaba el Distrito Nacional, sélo se
reevaluaria la solicitud de concesién para los sectores y municipios de la provincia Santo Domingo
previamente solicitados siendo estos: los sectores Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del
municipio Santo Domingo Norte; los sectores El Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa
Oriental, El Almirante, Los Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo
Domingo Este; los municipios Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la
provincia Santo Domingo. Al respecto, determind que la solicitud presentada por la sociedad
CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., se encuentra completa con relacion a los requisitos legales que
ordena la normativa para este tipo de solicitudes.

4. De igual forma, el Departamento de Economia de la Direccion de Autorizaciones, en fecha 23 de
junio de 2022, mediante informe*, concluyé sefialando que cumple con lo estipulado en el Reglamento
de Autorizaciones para Servicios de Telecomunicaciones.

5. El Departamento de Ingenieria de la Direccién de Autorizaciones mediante informe® verificé que
la solicitud presentada por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L. cumple con los requisitos
técnicos para optar por una concesion para la prestacion de los servicios publicos de
telecomunicaciones de difusion por cable y acceso a internet en los sectores Villa Mella, Los
Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo Norte; los sectores El Tamarindo, San
José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, El Almirante, Los Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del
Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los municipios Santo Domingo Oeste, Los
Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo Domingo.

6. Ental virtud, mediante la comunicacién marcada con el nim. DE-0001665-22, notificada en fecha
30 de junio de 2022, el INDOTEL informo a la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., que habia
dado cumplimiento a los requisitos exigidos para la prestacion de los servicios publicos de
telecomunicaciones de difusion por cable y acceso a internet en los sectores Villa Mella, Los
Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo Norte; los sectores El Tamarindo, San

1 Correspondencia ntim. 224221
2 Correspondencia nim. 240086

3 vid. Informe legal nim. DA-1-000335-22.
4 Vid. Informe econémico nim. DA-1-000337-22
5 Vid. Informe técnico nam. DADI-I-000571-22.
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José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, El Almirante, Los Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del
Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los municipios Santo Domingo Oeste, Los
Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo Domingo; autorizando a su vez a dicha
sociedad a publicar el correspondiente extracto de solicitud en un periédico de amplia circulacion
nacional.

7. Enfecha 30 de junio de 2022, mediante correspondencia num. 240689, la sociedad CONSORCIO
FLEXUS, S.R.L., procedio a remitir al INDOTEL el aviso de publicacion realizado en fecha 29 de junio
de 2022, en el periédico "El Caribe", correspondiente a su solicitud de concesién. Se ha podido
constatar que durante el plazo de treinta (30) dias otorgado no fueron presentadas ante este érgano
regulador objeciones u observaciones a la solicitud interpuesta.

8. En razbén de todo lo sefalado previamente, la Direccion de Autorizaciones del INDOTEL,
mediante memorando num. DA-M-000201-22, de fecha 1° de agosto de 2022, tuvo a bien remitir a la
Direccion Ejecutiva del INDOTEL el expediente administrativo correspondiente a la solicitud de
concesion presentada por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., manifestando su
recomendacion para la aprobacion de la referida solicitud, en razén de que se ha completado y se
cumple con el depésito de los requerimientos legales, técnicos y econdmicos establecidos por la
reglamentacién para este tipo de solicitudes.

Il. Consideraciones de Derecho
A. Objeto del presente proceso

9. El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), por 6rgano de su Consejo
Directivo, en el ejercicio de las facultades legales conferidas por la Ley General de
Telecomunicaciones num. 153-98, de fecha 27 de mayo de 1998, publicada en la Gaceta Oficial nim.
9983, mediante la presente resolucion tiene a bien decidir sobre la solicitud de concesion, presentada
por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L. a los fines de obtener la autorizacién correspondiente
para prestar los servicios publicos de telecomunicaciones de difusién por cable y acceso a internet
en los sectores Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo Norte;
los sectores El Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, El Almirante, Los
Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los municipios
Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo Domingo.

B. Competencia del Consejo Directivo

10. El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) es el 6rgano regulador de las
telecomunicaciones de la Republica Dominicana, creado por la Ley General de Telecomunicaciones,
nam. 153-98 (en lo adelante “Ley” o por su nombre completo) de fecha 27 de mayo de 1998, con el
objetivo de regular y supervisar el desarrollo de los servicios publicos de telecomunicaciones, en
aplicacion de las disposiciones contenidas en nuestra Carta Magna, por lo que a través de la precitada
ley el Estado ha delegado en el INDOTEL la regulacion del sector de las telecomunicaciones.

11. Que, la Constitucion, la Ley y sus reglamentos de aplicacion, de los cuales se incluye el
Reglamento de Autorizaciones para Servicios de Telecomunicaciones y el Reglamento de Libre y Leal
Competencia para el Sector de las Telecomunicaciones en la Republica Dominicana, las normas y
resoluciones dictadas por el 6rgano regulador, constituyen el marco legal y regulatorio vigente para el
acceso al mercado de la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones en el territorio
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nacional, en condiciones de libre competencia, asegurando el cumplimiento de los principios de
continuidad, generalidad, igualdad, neutralidad y calidad de los mismos.

12. En este sentido, el Consejo Directivo del INDOTEL, se encuentra apoderado de una solicitud de
concesion presentada por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., a los fines de obtener la
autorizacion correspondiente para prestar los servicios publicos de telecomunicaciones de difusion
por cable y acceso a internet en los sectores Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del
municipio Santo Domingo Norte; los sectores El Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa
Oriental, El Almirante, Los Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo
Domingo Este; los municipios Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la
provincia Santo Domingo.

C. Valoracion de la solicitud presentada

i Sobre las concesiones y sus requisitos

13. La Ley General de Telecomunicaciones, nim. 153-98, establece en su articulo 19 que: “se
requerira concesion otorgada por el érgano regulador, para la prestacién a terceros de servicios
publicos de telecomunicaciones, con las excepciones previstas en este capitulo (...)".

14. En ese sentido, el articulo 1 del Reglamento de Autorizaciones para Servicios de
Telecomunicaciones®, define la concesion como: “el acto juridico mediante el cual el INDOTEL o la
autoridad reguladora anterior a la promulgacién de la Ley General de Telecomunicaciones, hiumero
153-98, otorga a una persona juridica el derecho a prestar servicios publicos de telecomunicaciones,
cuyos términos y condiciones deberan estar contenidos en un contrato escrito y formal”.

15. Que, asimismo, el articulo 23.1 de la Ley’ dispone lo siguiente: “Para acceder a una concesion
para prestar servicios publicos de telecomunicaciones, deberan reunirse las calificaciones que
establezca la reglamentacion, ya sean generales o eventualmente especificas para servicios
determinados”.

16. Que, el literal “c” del articulo 78 de la Ley®, sefiala como una de las funciones del érgano
regulador, lo siguiente: “Otorgar, ampliar y revocar concesiones y licencias en las condiciones
previstas por la normativa vigente, permitiendo la incorporacion de nuevos prestadores de servicios
de telecomunicaciones”;

17. En virtud de dicha funcion, el INDOTEL, a través del Reglamento de Autorizaciones para
Servicios de Telecomunicaciones ha establecido los requisitos necesarios para el otorgamiento de
concesiones.

18. Este criterio parte de que tal y como se ha indicado anteriormente, el régimen legal aplicable al
sector de las telecomunicaciones a partir del afio 1998 promueve la competencia y la remocion de
trabas, a los fines de que los agentes que intervienen en el sector puedan prestar los servicios
autorizados en ciertas condiciones, todo lo cual redunda en beneficio de los usuarios.

ii. Consideraciones legales y reglamentarias

6 Aprobado por la resolucién niim. 036-19, de fecha 31 de mayo de 2019.
" Ley General de Telecomunicaciones, nim. 153-98, del 27 de mayo de 1998.
8 Ley General de Telecomunicaciones, nim. 153-98, del 27 de mayo de 1998.
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19. En cuanto al procedimiento administrativo se refiere, es preciso sefialar que el articulo 25 de la
Ley nim. 153-98 indica, textualmente, lo siguiente:

“En los casos determinados por el reglamento, en que no proceda el
mecanismo de concurso, y formulada una solicitud de Concesién con los
requisitos reglamentarios, por parte de un interesado que reuna las
condiciones previstas en los Articulos 22 y 23, el érgano regulador procedera
a su examen, y una vez comprobado que retne todos los requisitos exigidos,
lo comunicara al solicitante para que proceda a publicar, en un periédico de
amplia circulacién nacional, un extracto de la solicitud con los requisitos que
establezca la reglamentacion (...).”

20. Que, el procedimiento dispuesto por la Ley num. 153-98, que tiene como objetivo garantizar
cualquier interés legitimo por parte de un tercero, va en consonancia y en coherencia con normativas
posteriormente promulgadas, tal y como la Ley num. 107-13 de Derechos de las Personas en sus
relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo, la cual en su articulo 4, numeral
9, dispone el derecho que tienen los administrados de patrticipar en las actuaciones administrativas
de su interés.

21. Que, la Constitucion de la Republica Dominicana dispone en el numeral 1 de su articulo 147, la
finalidad de los servicios publicos y la obligacién que tiene el Estado de garantizar que los mismos
puedan ser prestados por éste o por delegacion a través de los particulares.

22. De igual modo, el numeral 2 del articulo 147 de la Constitucién de la Republica, sefiala lo
siguiente: “Los servicios publicos prestados por el Estado o por los particulares, en las modalidades
legales o contractuales, deben responder a los principios de universalidad, accesibilidad, eficiencia,
transparencia, responsabilidad, continuidad, calidad, razonabilidad y equidad tarifaria”.

23. En la especie, el 6rgano regulador ha estimado como servicios de caracter publico, lo servicios
de telecomunicaciones cuya autorizacion para su prestacion ha solicitado la sociedad CONSORCIO
FLEXUS, S.R.L., esto asi, a la luz de lo que establece la Ley y su reglamentacién aplicable; que al
respecto, la doctrina en materia administrativa ha tenido a bien coincidir en cuanto a cuales son los
elementos que delimitan el concepto de Servicio Publico, sefialando entre otro los siguientes: a) una
prestacion regular y continua; b) lo presta el Estado o un particular por delegacion; c) se fundamenta
en una finalidad o interés general; y d) se presta a la colectividad o al publico®.

24. Tal y como hemos observado, conforme nuestro marco regulatorio, las telecomunicaciones se
califican como servicios publicos o servicios de interés general, que se prestan en un régimen de libre
competencia; pudiendo ser definidos estos como un conjunto de actividades indispensables para el
desarrollo de una vida humana en condiciones dignas, lo cual exige prever un régimen juridico publico
que asegure su prestacion ante las carencias del mercado; que, asimismo, respecto de la nocién de
servicio publico, el Consejo Directivo del INDOTEL, ha sefialado que el servicio publico es toda
actividad cuyo cumplimiento debe ser asegurado, regulado y controlado por los gobernantes porque
es indispensable para la realizacion y desarrollo de la interdependencia social; que en ese sentido,
debemos entender que cuando hablamos de servicio publico nos referimos a la prestacion esencial
gue cubre necesidades publicas o de interés comunitario.

9 Fernandez de Puijols, Andrea, El Contrato de Concesion de Servicio Publico en la Republica Dominicana, Primera Edicion,
HAD Publicaciones, Republica Dominicana, 2002, pag. 22
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25. Al dictar nuestra Ley, el legislador eligio para el acceso al mercado de las telecomunicaciones de
la Republica Dominicana la técnica de la concesion, que tiene como una de sus caracteristicas
esenciales el caracter personalista o “intuitu personae”, otorgandose fundamentalmente “en razén de
la persona”, por lo que las cualidades técnicas y personales tienen extraordinaria importancia al
momento de evaluar una solicitud de concesién como la que ocupa la atencion de este Consejo'°.

26. Tal como ya ha manifestado este drgano regulador, en ocasién del conocimiento de solicitudes
similares, la concesioén no es mas que la delegacion hecha por la administracién publica, en favor del
concesionario, de sus respectivas facultades; que en virtud de dicha delegacion, el concesionario
sustituye o reemplaza a la administracién en la prestacion de los servicios, aun cuando la misma
conserva sus facultades de regulacion y control; que ello es asi, en razén de que, al haber sido
declarada como publica la actividad o el servicio en cuestion, la administracion delega a la iniciativa
privada la responsabilidad de la prestacion, pero retiene la obligacién de garantizar que dicha
prestacién pueda ser realizada respetando las condiciones minimas de calidad establecidas por la
norma,; que, esta delegacion convencional de atribuciones o facultades, no implica en modo alguno el
traspaso definitivo de las mismas, pues, el servicio publico es de naturaleza tal, que no puede
realizarse completamente sin la intervencién de la fuerza gubernamental.

27. Luego de las evaluaciones, analisis y comprobaciones efectuadas, las cuales han sido indicadas
en la primera parte de esta resolucion, en atencion a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley num.
153-98, el INDOTEL, mediante comunicacion identificada con el nimero DE-0001665-22, tuvo a bien
comunicar a la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la evaluacion de solicitudes de esta naturaleza; que en consecuencia, mediante dicha
comunicacion, el INDOTEL procedié también a autorizar la publicacién del extracto de solicitud que
ordena el articulo 25 de la Ley, en un periddico de amplia circulaciéon nacional, dentro del plazo de
siete (7) dias calendario, contados a partir de la notificacién de dicha comunicacion; que esta
publicacion se hace necesaria a los fines de que cualquier persona que acredite un interés legitimo y
directo!! pueda formular las observaciones u objeciones a la presente solicitud, dentro de un plazo de
treinta (30) dias calendario, contados a partir de la publicacion del referido extracto, tal y como lo
establece el parrafo VII articulo 15 del Reglamento de Autorizaciones para Servicios de
Telecomunicaciones; lo anterior, en consonancia con lo expresado en el numeral 9 del articulo 4 de
la Ley ndm. 107-13 de Derechos de las Personas en sus relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, el cual establece el derecho que tienen los administrados de participar
en las actuaciones administrativas de su interés.

28. Enrazdn de lo anterior, en fecha 29 de junio de 2022, la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L.,
publicé un extracto de su solicitud de concesion, en el periédico ElI Caribe; que mediante dicha
actuacion, se hace de publico conocimiento que la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., ha
solicitado al INDOTEL una concesion para prestar los servicios de difusién por cable y acceso a
internet en los sectores Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo
Norte; los sectores El Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, El Almirante,
Los Frailes, Ciudad Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los
municipios Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo
Domingo; que tal y como se sefial6 anteriormente, dicha publicacion fue realizada a los fines de que
cualquier persona interesada pudiera formular sus observaciones u objeciones a la aprobacion de

10 a verificacion de esas cualidades ha sido realizada por este 6rgano regulador conforme se indica en los diferentes informes
consignados en el cuerpo de esta decision, siendo asi mismo materia de analisis mas adelante por parte de este Consejo
Directivo.

11 Articulo 15. Reglamento de Autorizaciones. Cualquier persona que acredite un interés legitimo y directo sobre una solicitud
de Autorizacién que se esté llevando a cabo por ante el INDOTEL tendra la oportunidad de presentar observaciones u
objeciones relacionadas directamente con dicha solicitud, en los casos establecidos en la Ley y este Reglamento, y siguiendo
los procedimientos aplicables. Las observaciones recibidas no se consideraran vinculantes para el érgano regulador.

6
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dicha solicitud, dentro de un plazo de treinta (30) dias calendario; que adicionalmente, en fecha 30 de
junio de 2022, la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., mediante correspondencia marcada con
el numero 240689, deposité en el INDOTEL un ejemplar de la referida publicacién del extracto de
solicitud que ordena la Ley General de Telecomunicaciones num. 153-98.

29. Que, el dia siguiente a la publicacién constituye el punto de partida para el computo del plazo a
los fines de que todos los interesados formularen por escrito sus observaciones u objeciones a dicha
solicitud; en consecuencia, a partir de esa fecha, los interesados pudieron tener conocimiento efectivo
sobre la existencia de dicha solicitud; plazo el cual finalizé en fecha 2 de abril de 2022.

30. Que, durante el transcurso del plazo establecido por el articulo 25 de la Ley nium. 153-98 y por el
articulo 15 del Reglamento de Autorizaciones, previamente citados, no fueron formuladas
observaciones u objeciones a la presente solicitud de concesion interpuesta por la concesionaria
CONSORCIO FLEXUS, S.R.L..

31. Que, este Consejo Directivo considera pertinente sefialar que la notificacion del cumplimiento de
los requisitos dispuestos por la reglamentacion para el otorgamiento de dicha autorizacion realizada
a CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., mediante la precitada comunicacién, no es mas que el resultado
del ejercicio de una constatacion reglada realizada por la administracion que persigue garantizar que
el solicitante reldna los requisitos y condiciones necesarias para prestar los servicios publicos de
telecomunicaciones solicitados; que, esta constatacién procura verificar el cumplimiento de los
requerimientos que la norma predetermina y que una iniciativa particular esta4 en la obligaciéon de
reunir minimamente para poder formular la solicitud, al tenor de lo dispuesto por el articulo 23 de la
Ley nim. 153-98, por lo que en todo caso, en ese momento la Administracion se limita a constatar el
cumplimiento de dichos requerimientos.

32. Que, esta constatacion es un control preventivo de la administracion, y encuentra su justificacion
en el hecho de que, al entrafiar un interés general el servicio que habra de desarrollar la iniciativa
privada, la misma debera ser tutelada por la norma para garantizar que el ejercicio de la actividad no
perjudique o lesione los derechos de los terceros, el interés general o el bien del dominio publico;
que como también ya ha manifestado este Consejo Directivo, la razén de este control preventivo o
control reglado de los requisitos para el ejercicio de la actividad, se debe a la relevancia que tiene la
actividad declarada como servicio publico y de su incidencia directa en la esfera juridica de terceros.

33. Conforme ha sido sefalado previamente dentro de las funciones otorgadas al INDOTEL,
mediante el literal d) del articulo 78, se encuentra la de “Prevenir o corregir practicas anticompetitivas
o discriminatorias, con arreglo a la presente ley y sus reglamentaciones”, siendo a tales fines
dispuestos por el Consejo Directivo del INDOTEL, mediante la aprobacion del Reglamento de Libre y
Leal Competencia??, los objetivos establecidos en su articulo 3, a saber:

“a) Garantizar, promover y regular la libre competencia; el acceso a los mercados;
la variedad de precios y calidades; la innovacion tecnoldgica de productos y
servicios; la libre eleccion de prestadoras y revendedoras y servicios; los derechos
de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asi como la prestacion
transparente, general, continua y eficiente de los servicios de telecomunicaciones;

12 Aprobado por Resolucion del Consejo Directivo nimero 022-05, de fecha 24 de febrero del 2005 (modificado por la
resolucién nim. 025-10).
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b) Procurar que los servicios de telecomunicaciones se presten en un ambiente de
competencia efectiva, leal y sostenible en el tiempo, de conformidad con las
definiciones contenidas en la Ley;

c) Prohibir, impedir, corregir y sancionar la realizacion de Précticas Restrictivas de
la Competencia, incluidas las de Abuso de Posicion Dominante, las Préacticas de
Competencia Desleal y las Concentraciones Econdmicas en el Sector de las
Telecomunicaciones que comporten una indebida restriccion de la competencia
libre, leal y efectiva;”

d) Mejorar la eficiencia del sector de las telecomunicaciones y la administracion del
espectro radioeléctrico, en cumplimiento de la Ley nim. 153-98 y los compromisos
internacionales asumidos por el Estado Dominicano para dicho sector;

34. A fin de asegurar la existencia y permanencia de tales objetivos, al 6rgano regulador dentro del
ejercicio de sus funciones le ha sido reconocida tanto en la Ley General de Telecomunicaciones, num.
153-98, como en el literal “a” del articulo 5 del Reglamento de Libre y Leal Competencia para el sector
de las Telecomunicaciones, la facultad de “Promover la participacion en el mercado de servicios
publicos de telecomunicaciones de prestadoras y revendedoras de telecomunicaciones con
capacidad para desarrollar una competencia libre, leal, efectiva y sostenible en el tiempo, que se
traduzca en una mejor oferta en términos de precios, calidad del servicio e innovacién tecnolégica”.

35. Que, es importante destacar que es objetivo permanente del INDOTEL que todos los hogares del
pais estén conectados o el acceso universal a los servicios publicos telecomunicaciones, en especial
el servicio de acceso a internet.

36. En ese tenor, es beneficioso tanto para la poblacion como para la labor del INDOTEL solicitudes
que tienen como finalidad la prestacion de este servicio, en zonas geogréficas en las que se evidencia
una penetracion muy baja en lo que concierne a la prestacion del servicio de acceso a internet.

37. EI INDOTEL debe, por disposicion expresa del articulo 3, literal “e” y el articulo 77, literal “b”, de
la Ley nim. 153-98, los cuales revisten interés publico y social, promover la participacion en el
mercado de servicios publicos de telecomunicaciones de prestadores con capacidad para desarrollar
una competencia leal, efectiva y sostenible en el tiempo, que se traduzca en una mejor oferta de
telecomunicaciones en términos de precios, calidad de servicio e innovacion tecnoldgica.

38. La funcién del INDOTEL, como regulador, bajo el principio de minima intervencién, es garantizar
el acceso al mercado en condiciones de igualdad y no discriminacion, eliminando los obstaculos que
puedan impedir el desarrollo del mercado en condiciones de competencia con el objetivo de garantizar
los derechos de los usuarios de los servicios publicos de telecomunicaciones.

39. En ese sentido, se impone a este Consejo Directivo, el ejercicio de su potestad discrecional o
control de oportunidad para aprobar o no la solicitud sometida a su consideracion, en razon de la
facultad conferida a éste por el literal “c” del articulo 78 de la Ley, previamente citado; que a los fines
de ejercer dicho control este Consejo Directivo ha realizado una valoracion “ad casum™? de la
oportunidad del ejercicio de la actividad, determinando que resulta compatible con el interés general
el otorgamiento de la concesion solicitada por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., que, de
igual modo, este Consejo Directivo ha podido verificar que en el caso de la especie no se presenta
ninguna razon o motivo que justifique el rechazo de la presente solicitud.

13 Laguna de Paz, José Carlos. La Autorizacion Administrativa, 1ra. Edicion, Thomson-Civitas, Madrid, 2006, pag. 58
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40. Con respecto al tiempo de duracion de la concesion tomando en consideracién que al momento
de presentar su solicitud la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L. requirié al regulador que el
otorgamiento de la concesion fuese por un periodo de veinte (20) afios y que previamente el INDOTEL
ha autorizado concesiones para la prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones de
difusion por cable y acceso a internet por el tiempo maximo establecido en la reglamentacion, de
conformidad con el principio de coherencia que rige la actuacién administrativa, procede que este
Consejo Directivo otorgue la concesion y licencias respectivas por un periodo de veinte (20) afios.

41. En razén de las consideraciones expuestas precedentemente, y en virtud de sus facultades y
atribuciones legales, este Consejo Directivo del INDOTEL considera que procede aprobar la solicitud
de concesion presentada por la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., para que esta pueda prestar
los servicios publicos de telecomunicaciones de difusién por cable y acceso a internet en los sectores
Villa Mella, Los Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo Norte; los sectores El
Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, EI Almirante, Los Frailes, Ciudad
Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los municipios Santo Domingo
Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia Santo Domingo.

VISTA: La Constitucién de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015, en sus
disposiciones citadas;

VISTA: La Ley Organica de Administracion Puablica, nim. 247-12 de fecha 14 de agosto de 2012;

VISTA: La Ley num. 107-13 de Derechos de las Personas en sus relaciones con la Administracion y
de Procedimiento Administrativo, de fecha de fecha 6 de agosto de 2013, en sus disposiciones citadas;

VISTA: La Ley General de Telecomunicaciones nim. 153-98, de fecha 27 de mayo de 1998, en sus
disposiciones citadas;

VISTO: El Reglamento de Difusion por Cable y Otras Medidas, aprobado mediante Resolucién nam.
160-05 de fecha 13 de octubre de 2005 (modificado por la resolucibn nam. 025-10), en sus
disposiciones citadas;

VISTO: El Reglamento de Autorizaciones para Servicios de Telecomunicaciones, aprobado mediante
Resolucion nim. 036-19 de fecha 31 de mayo de 2019, en sus disposiciones citadas;

VISTO: El Reglamento de Libre y Leal Competencia, aprobado por Resolucién del Consejo Directivo
No0.022-05 de fecha 24 de febrero de 2005 (modificado por la resolucién nim. 025-10);

VISTAS: Las demas piezas que conforman el expediente administrativo de la solicitud de concesion
de la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L.

1. Parte dispositiva

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS
TELECOMUNICACIONES (INDOTEL), EN EJERCICIO DE SUS
FACULTADES LEGALES Y REGLAMENTARIAS,

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR la solicitud de concesion presentada por la sociedad CONSORCIO
FLEXUS, S.R.L., a los fines de que esta pueda prestar los servicios publicos de
telecomunicaciones de difusion por cable y acceso a internet en los sectores Villa Mella,
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Los Guaricanos y Sabana Perdida del municipio Santo Domingo Norte; los sectores El
Tamarindo, San José de Mendoza, Hainamosa, Brisa Oriental, El Almirante, Los Frailes,
Ciudad Satélite, Brisas del Este y La Urefia del municipio Santo Domingo Este; los
municipios Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos, Pedro Brand y Boca Chica de la provincia
Santo Domingo, por haber cumplido con lo establecido por la Ley General de
Telecomunicaciones, num. 153-98 y el Reglamento de Autorizaciones para Servicios de
Telecomunicaciones en la Republica Dominicana.

SEGUNDO: DISPONER que la sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., debera ajustarse
y dar cumplimiento a todas las regulaciones y normas presentes o futuras dictadas por el
INDOTEL, aplicables a los servicios publicos de telecomunicaciones que proveerda, asi
como observar lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley General de Telecomunicaciones,
nam. 153-98, para prestar servicios de telecomunicaciones en la Republica Dominicana.

TERCERO: DISPONER que la vigencia de la concesion otorgada a la sociedad
CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., mediante este acto administrativo, serd por veinte (20)
afos.

CUARTO: ORDENAR a la Direccion Ejecutiva del INDOTEL que suscriba con la sociedad
CONSORCIO FLEXUS, S.R.L., el correspondiente contrato de concesion, el mismo
incluira como minimo, las clausulas y condiciones establecidas en la Ley General de
Telecomunicaciones, nim. 153-98 y el Reglamento de Autorizaciones para Servicios de
Telecomunicaciones en la Republica Dominicana, asi como cualquier otra clausula que a
juicio de INDOTEL resulte necesaria 0 conveniente en relacién con la prestacion del
servicio autorizado.

QUINTO: ORDENAR a la Direccién Ejecutiva del INDOTEL, la notificacion de copia
certificada de esta resolucion a la concesionaria sociedad CONSORCIO FLEXUS, S.R.L.,
asi como su publicacién en el portal institucional que mantiene el INDOTEL en la Internet,
en cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de Libre Acceso a la Informacién
Pdblica, nim. 200-04 y su Reglamento de Aplicacion.

Asi ha sido aprobada, adoptada y firmada la presente Resolucién a unanimidad de votos del
Consejo Directivo del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), en la
ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, hoy
dia cuatro (4) del mes de agosto del afio 2022.

Firmado:

Nelson Arroyo
Presidente del Consejo Directivo

/...continuacion de firmas al dorso.../

10



Resolucion del Consejo Directivo num. 079-2022
4 de agosto 2022
Pagina 11 de 11

Martin Francos Hilda Patricia Polanco
En representacion del Ministro de Miembro del Consejo Directivo
Economia, Planificacion y Desarrollo
Miembro Ex Oficio del Consejo Directivo

Priamo Ramirez Ubiera Dario Rosario Adames
Miembro del Consejo Directivo Miembro del Consejo Directivo

Julissa Cruz Abreu
Directora Ejecutiva
Secretaria del Consejo Directivo

Nelson De Jesus Arroyo Perdomo

Ada Julissa Cruz Abreu

Hilda Patricia de San Martin Polanco Morales
Martin Francos Rodriguez

Dario Rosario Adames

Priamo Rafael Ramirez Ubiera

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
https://www.viafirma.com.do/inbox/app/indotel/v/462a3847-eb6d-4a56-b7cb-78165eb653d9
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