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Fremont — California, U.S.A., 29 de septiembre de 2022

INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES - INDOTEL
ING. ALBERTO DELGADO

Director Espectro Radioeléctrico

Av. Abraham Lincoln No. 962

Santo Domingo - Republica Dominicana

Ref.: Servicios de Soporte y Mantenimiento del Sistema de Monitoreo y Gestion del Espectro
Radioeléctrico (SMGER)

Respetado Sefior Director,

Por medio de la presente certificamos que somos los propietarios del codigo fuente del software del
Sistema de Monitoreo y Gestién del Espectro Radioeléctrico (SMGER), el cual instalamos, hemos dado el
soporte y mantenimiento desde el afio 2002, y que actualmente est4 en operacion en el Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL). Por esta razén, somos los Gnicos proveedores de
este software y los tnicos proveedores de los servicios de soporte y mantenimiento del SMGER, ya que
no tenemos socios comerciales que brinden dichos servicios.

Cordialmente,

Ann Bustamante
VP Ventas Sistemas de Monitoreo y Gestion del Espectro wt g,
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