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Especificaciones Técnicas Contrato de Soporte y Mantenimiento TCI

Con el fin de mantener en condiciones de 6ptimo funcionamiento y operacién el Sistema de

Monitoreo y Gestion del Espectro Radioeléctrico (SMGER), el cual es una valiosa herramienta de apoyo
para el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones — INDOTEL, se requiere que al sistema de
monitoreo se le realice un adecuado soporte y mantenimiento que incluya:

e 8 estaciones fijas (5095+ 641)
e Equipo TCI (5095+641) y (5095+647D), instalado actualmente en 2 estaciones méviles
e 1xASMS
e 1xCentro de Comando con 3 Licencias de Scorpio
Asi como también la propuesta debe contener:

Asistencia en la operacion del Sistema tanto en la parte de gestién como en la parte de monitoreo.
Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de acuerdo a lo especificado en esta oferta.

Un ingeniero entrenado ubicado en Santo Domingo para dar apoyo administrativo y de coordinacién
para la atencidn y solucién oportuna y eficiente de los asuntos de tipo técnico que se presenten
durante la operacién del Sistema.
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