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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO
ENTRE EL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELEGOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA
DOMINICANA (INDOTEL) Y EL ORGANISMO SUPERVISOR DE INVERSION PRIVADA EN
TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA DEL PERU (OSIPTEL)
EN MATERIA DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES

De una parte, el INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (en adelante
“INDOTEL”), de la Republica Dominicana, con su domicilio y asiento social en el edificio Osiris,
marcado con el No. 962, de la avenida Abraham Lincoln, de la ciudad de Santo Domingo de Guzman,
Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, debidamente representado por su Presidente
del Consejo Directivo, JOSE MANUEL DEL CASTILLO SAVINON; y de la ofra parte, el
ORGANISMO SUPERVISOR DE INVERSION PRIVADA EN TELECOMUNICACIONES (en
adelante “el OSIPTEL”), de la Republica del Peri, con domicilio en Calle de La Prosa 136, distrito
de San Borja, Provincia de Lima de la Republica del Perl, debidamente representado por su
Presidente del Consejo Directivo, RAFAEL EDUARDO MUENTE SCHWARZ; En adelante,
denominados de manera conjunta como “LAS PARTES”.

PREAMBULO

CONSIDERANDO: Que, en virtud de la Ley General de Telecomunicaciones, No. 153-98, de fecha
27 del mes de mayo del afio 1998, fue creado el INDOTEL como érgano regulador de las
telecomunicaciones en la Republica Dominicana, con caracter de entidad estatal descentralizada,
con autonomia funcional, jurisdiccional y financiera, patrimonio propio y personalidad juridica, con
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, realizar los actos y ejercer los mandatos
previstos en dicha ley y sus reglamentos:

CONSIDERANDO: Que, en virtud del Reglamento General del Organismo Supervisor de la Inversion
Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001- PCM,
norma reglamentaria de las Leyes N°s 27332 y 27336, el OSIPTEL es un organismo publico
descentralizado adscrito de la Presidencia del Consejo de Ministros, con personeria juridica de
Derecho Publico, patrimonio propio y autonomia técnica, administrativa, econémica y financiera; que
tiene por objetivo general, regular, normar, supervisar y fiscalizar el desenvolvimiento del mercado
de servicios plblicos de telecomunicaciones.

CONSIDERANDO: Que, LAS PARTES reconocen la importancia de facilitar y promover el desarrollo
integral y sostenible de las telecomunicaciones, bajo los principios de universalidad, equidad,
accesibilidad y asequibilidad.

CONSIDERANDO: Que, con motivo a la alianza estratégica entre la Reptiblica Dominicana y la
Replblica del Pert, se suscribié el Memorando de Entendimiento entre los 6rganos reguladores de
ambos paises, en fecha 26 de julio de 2004.

CONSIDERANDO: Que, dada la naturaleza dindmica del sector de las telecomunicaciones en
ambos paises, los representantes de LAS PARTES, reconocen la importancia y la pertinencia de
actualizar y mantener abiertas las relaciones de cooperacion bilateral y colaboracion para el
intercambio de opiniones y experiencias, y la ejecucién de programas y politicas que favorezcan el
fortalecimiento y el cumplimiento de las normativas nacionales e internaciones en materia de
telecomunicaciones.

HAN CONVENIDO suscribir este Memorando de Entendimiento:
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Articulo 1. OBJETO DEL MEMORANDO.

%

1.1 El objeto de este Memorando de Entendimiento es establecer un marco de cooperacion técnica
e institucional entre LAS PARTES, con el propésito de contribuir al desarrollo de las
telecomunicaciones/TIC en la Republica del Pert y en Repblica Dominicana, para la ejecucion de
programas y politicas que favorezcan el fortalecimiento y el cumplimiento de las normativas
nacionales e internacionales en materia de telecomunicaciones/TIC.

1.2 EI INDOTEL y el OSIPTEL seran las autoridades responsables para la ejecucion del presente
Memorando de Entendimiento.

Articulo 2. AREAS DE COOPERACION.

2.1 La cooperacion a ser desarrollada en virtud del presente Memorando de Entendimiento

comprendera las siguientes actividades o areas de interés, que a modo enunciativo, mas no limitativo
seran:

1. Intercambio de informacién y experiencias en materia de regulacién y formulacién de politicas
de telecomunicaciones/TIC.

2. Capacitacién y entrenamiento de sus profesionales en materias de telecomunicaciones/T IC,

descritas 0 no en el presente articulo, de manera presencial o a través de medios electrénicos.

Intercambio de experiencias sobre supervision y fiscalizacion en la prestacion de los servicios

publicos de telecomunicaciones/TIC.

La elaboracién y expedicién de normas que deberan ser cumplidas por las prestadoras de

servicios publicos de telecomunicaciones, incluyendo los servicios basados en nuevas

tecnologias de préxima implementacién en ambos paises.

Asistencia técnica a través de los expertos de cada una de LAS PARTES.

Intercambio de experiencias sobre la evaluaciéon de los precios establecidos por las

prestadoras de los servicios y su adhesién a las normas contractuales.

7. La elaboracion e intercambio de propuestas que contengan metas de universalizacion y de

calidad de los servicios publicos de telecomunicaciones.

El proceso de elaboracion de normas y la participacion publica.

La evaluacién sobre las redes y mecanismos para masificacién del acceso en banda ancha,

y sus aplicaciones, especialmente en relacién con el acceso inaldmbrico a Internet.

10. Modernizacién y desarrollo de los servicios publicos de telecomunicaciones (alambricos e
inalambricos terrestres y satelitales).

11. Estudio de temas de competencia en el sector telecomunicaciones.

12. El intercambio de opiniones sobre los temas importantes de telecomunicaciones a nivel
internacional en la Unién Internacional de las Telecomunicaciones (UIT), la Comisién
Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL), el Foro Latinoamericano de Entes
Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL) y la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC).

13. En el ambito de proteccién al usuario:

a. Reforzar los conocimientos sobre la supervision y seguimiento en cuanto al
cumplimiento de disposiciones legales y contractuales por parte de las prestadoras y
deberes de los usuarios. Asi como, el proceso de fiscalizacién y sancionatorio
correspondiente.

b. Intercambio de experiencias para compartir las buenas practicas implementadas por
LAS PARTES con los usuarios.

c. Compartir conocimientos e ideas enfocados en el modelo de calidad de atencién y
servicios de orientacién al usuario final de los servicios.

> o
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14. Otras actividades conjuntas que LAS PARTES consideren necesarias para la
implementacion de este Memorandum.
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2.2 Esta relacion podré ampliarse segun criterio de LAS PARTES, por medio de intercambio de
correspondencia.

Articulo 3. MODALIDAD DE LA COOPERAGCION.

3.1 La cooperacién prevista en este Memorando de Entendimiento podra lograrse en las
modalidades de entrenamiento y consultaria técnica, a través del envio de misiones técnicas
especificas y especialistas en las areas solicitadas; intercambio de informacion y materiales;
organizacién y desarrollo conjunto de programas de investigacién ylo capacitacion, talleres, cursos,
exhibiciones, seminarios técnicos, conferencias, actividades con participaciéon presencial o virtual,
simposios u otras formas de cooperacién acordadas por LAS PARTES.

3.2 Todas las actividades desarrolladas bajo este Memorando de Entendimiento, seran conducidas
de acuerdo a la ley y regulacién de cada pais.

3.3 Como resultado de las acciones a ser desarrolladas en el ambito de este Memorando de
Entendimiento, podran ser sugeridas propuestas para una cooperacién mas estrecha en materias
que no consten en el mismo.

Articulo 4. PUESTA EN PRACTICA DEL MEMORANDO.

4.1 LAS PARTES estableceran un programa de trabajo en el cual se definiran las modalidades y las
areas especificas de cooperacion. Este programa debe especificar las actividades y los periodos en
que tendran lugar, asi como los medios necesarios para su implantacién. Debera también indicar las
areas de aplicacién y las eventuales consultarias, conforme a lo previsto.

4.2 Este programa podré revisarse anualmente por medio de intercambio de correspondencias entre
LAS PARTES.

4.3 Para poner en practica proyectos y actividades especificas establecidas en los programas de
trabajo dentro del marco del Memorando, LAS PARTES podran realizar acuerdos por escrito
suplementarios.

Articulo 5. COORDINACION INSTITUCIONAL.

5.1 Cada una de LAS PARTES designara un Punto Focal que coordine y dé seguimiento a las
acciones de cooperacion que se deriven del presente Memorando de Entendimiento. Por el
INDOTEL, se designa a la Dra. Katrina Naut Sencion, Directora Ejecutiva (knaui@indotel.qob.do) y
por el OSIPTEL, se designa al Sr. Sergio Cifuentes Castafieda, Gerente General
(scifuentes@osiptel.gob.pe).

5.2 Para lograr que se produzcan las condiciones apropiadas y otorgar las facilidades y apoyo para
una implementacion efectiva de las disposiciones de este Memorando de Entendimiento, las Partes
podran reunirse de manera alternada en Perli y en Republica Dominicana o de manera virtual
utilizando medios electronicos, en las fechas mutuamente convenidas en los programas de trabajo,
o en el marco de foros regionales o internacionales.

Articulo 6. REPRESENTACION RECIPROCA.
6.1 LAS PARTES podran invitarse reciprocamente a enviar a un observador a sus reuniones

respectivas, en la medida que lo permitan sus normas y reglamentos respectivos, cuando se vayan
a tratar temas de posible interés en relacién con fas materias de cooperacién acordadas.
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6.2 El grado de participacion del observador se regira por las normas de la Parte cuya reunion esté
siendo observada.

Articulo 7. LIMITACIONES FINANCIERAS V PRESUPUESTARIAS.

7.1 Todas las actividades desarrolladas bajo este Memorando de Entendimiento estaran sujetas ala
disponibilidad de fondos presupuestarios por cada una de LAS PARTES. Los gastos derivados del
intercambio de experiencias previsto en este Memorando de Entendimiento seran asumidos por
INDOTEL y/o el OSIPTEL de acuerdo a como se defina por las partes para cada caso.

Articulo 8. RELACIONES ENTRE LAS PARTES.

8.1 LAS PARTES utilizarén, en la ejecucién de las consultarias y entrenamientos, personal
propiamente calificado, orientado para transferir el méximo de conocimiento y de experiencia a la
otra Parte, la que designara personal en condiciones de acompafiar y asimilar tal transferencia de
conocimiento.

8.2 El personal comisionado por cada una de LAS PARTES continuard bajo la direccién y
dependencia de la institucion a la que pertenezca, por lo que no se crearan relaciones de caracter
laboral con la otra.

8.3 El personal enviado por una de LAS PARTES a la otra, se sometera en el lugar de su ocupacién
a las disposiciones de la legislacion nacional vigente en el pais receptor, y a las disposiciones,
normas y reglamentos de la institucion en la cual se ocupe. Este personal no podra dedicarse a
ninguna actividad ajena a sus funciones, ni podré recibir remuneracién alguna fuera de las
establecidas, sin la autorizacién previa de las autoridades competentes.

8.4 LAS PARTES asumiran la responsabilidad civil por los dafios y perjuicios causados por sus
empleados.

Articulo 9. CONFIDENCIALIDAD.

9.1 LAS PARTES se comprometen a no proporcionar a terceros, sin acuerdo mutuo, los documentos
o cualquier otro tipo de informacién que sea utilizada, proporcionada, enviada o sea obtenida como
consecuencia de la aplicacién del presente Memorando de Entendimiento.

Articulo 10. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

10.1 Cualquier controversia entre LAS PARTES relativa a la interpretacion o implementacién de este
Memorando se resolvera amigablemente mediante consultas entre ambas.

Articulo 11. MODIFICACION.

11.1 Este Memorando de Entendimiento podré ser enmendado previo consentimiento de LAS
PARTES y por escrito, especificando la fecha de su entrada en vigor.

Articulo 12. SUSPENSION.

12.1 La decisién de pedir la suspension de la aplicacién del presente Memorando de Entendimiento
se comunicara oficialmente por escrito, con una anticipacién minima de sesenta (60) dias calendario
de la fecha en que la suspension se deba ejecutar y perduraré hasta que LAS PARTES entiendan
que se brindan las condiciones para continuar con el programa estipulado.
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12.; Er} caso de que LAS PARTES se vean impedidas, por motivo de fuerza mayor, de cumplir las
obligaciones emanadas del presente Memorando de Entendimiento, la aplicacién del mismo se
suspendera por el periodo necesario.

Articulo 13. TERMINACION ANTICIPADA.

13.1 La terminaci6n anticipada por una de las partes del presente Memorando de Entendimiento,
se comunicara oficialmente por escrito, y podra solicitarse cuando una de LAS PARTES ha
incumplido con las obligaciones asumidas en el programa estipulado. Dicha terminacién se
comunicara con una anticipacion minima de sesenta (60) dias calendario desde la fecha en que
se deba ejecutar. No afectara la conclusién de los programas y proyectos aprobados, formalizados
y casi ejecutados durante su vigencia.

Articulo 14, DEROGACIONES.

14.1 El presente Memorando de Entendimiento sustituye en todas sus partes al suscrito por LAS
PARTES en fecha 26 de julio de 2004.

Articulo 16. ENTRADA EN VIGENCIA Y DURACION.

15.1 El presente Memorando de Entendimiento entrara en vigor en la fecha de su firma y tendra
una duracion inicial de tres (3) afios, renovandose tacitamente, por periodos iguales y sucesivos
hasta que cualquiera o ambas de LAS PARTES manifiesten su decision de terminarlo oficialmente
por escrito. En este caso, la terminacion producira sus efectos a los treinta (30) dias calendario
después de recibida la notificacién.

Suscrito en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los once (11) dias del mes de diciembre del afio dos mil diecisiete (2017), en cuatro
ejemplares originales, en el idioma espafiol, siendo igualmente auténticos.

Por el Instituto Dominicano de las Por el Organismo Supervisor de Inversion
Telecomunigaciones de la Reptiblica Privada en Telecomunicaciones de la
Repﬁblicgﬁ_dgl Pert
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José Manuel Del Castillo Savifién Réfae! Eduardo Muente Schwarz
Presidente del Consejo Directivo Presidente del Consejo Directivo
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que las firmas que anteceden fueron puestas en mi presencia, libre y voluntariamente, por los
sefiores José Manue! Del Castillo Savifion y Rafael Eduardo Muente Schwarz, de generales y
calidades que constan, a quienes doy fe conocer y quienes me han declarado que esas son las
firmas que acostumbran a utilizar en todos los actos de sus vidas. En la ciudad de Santo D_o_mmgo,
Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los once (11) dias del mes de diciembre
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