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GENERALIDADES

Prefacio

Este modelo estandar de Pliego de Condiciones Especificas para Compras y Contrataciones de
Bienes y/o Servicios conexos, ha sido elaborado por la Direccion General de Contrataciones
Publicas, para ser utilizado en los Procedimientos de Comparacién de Precios regidos por la Ley
num.340-06, de fecha 18 de agosto de 2006, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, su modificatoria contenida en la Ley nim. 449-06, de fecha 6 de diciembre de
2006, y su Reglamento de Aplicacion emitido mediante el Decreto num. 543-12 de fecha 6 de
septiembre de 2012. Asi como la Ley General de Telecomunicaciones num.153-98, de fecha 27 de
mayo del afio 1998.

PROCEDIMIENTOS DE COMPARACION DE PRECIOS

Seccion |
Instrucciones a los Oferentes (IAO)
1.1. Objetivos y Alcance

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econdmicas,
técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias,
facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
que deseen participar en la Comparacion de Precios para la Contratacion de Plataforma Web para
la validacion de Servicios Electrénicos de Confianza de la Republica Dominicana, llevado a cabo por
el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) (Referencia: INDOTEL-CCC-CP-
2022-0001)

1.2. Normativa Aplicable

El proceso de Comparacién de Precios, el Contrato y su posterior ejecucion se regiran por la
Constitucion de la Republica Dominicana, Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de
Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del 2006, su
modificatoria contenida en la Ley No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006; y su
Reglamento de Aplicacion emitido mediante el Decreto No. 543-12, de fecha Seis (06) de septiembre
del 2012, por las normas que se dicten en el marco de la misma, asi como por el presente Pliego de
Condiciones y por el Contrato a intervenir.

1.3. De la Publicidad
La convocatoria a presentar Ofertas en la Comparacion de Precios debera efectuarse mediante la

publicacién de avisos en la pagina Web del INDOTEL y el Portal Transaccional de la Direccion
General de Contrataciones Publicas.



1.4.Consultas

Los interesados podran solicitar al INDOTEL aclaraciones acerca del Pliego de Condiciones
Especificas, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo para la
presentacion de las Ofertas. Las consultas las formularédn los Oferentes por escrito, sus
representantes legales, o quien éstos identifiquen para el efecto. La Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones, dentro del plazo previsto, se encargara de obtener las respuestas conforme a la
naturaleza de la misma.

Las Consultas se remitiran al Comité de Compras y Contrataciones, dirigidas a:

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)

Referencia: INDOTEL-CCC-CP-2022-0001

Direccion: Av. Abraham Lincoln No. 962, Edificio Osiris, Santo Domingo,
Republica Dominicana

Correo electronico: comprasycontrataciones@indotel.gob.do

1.5.Circulares o Enmiendas

El Comité de Compras y Contrataciones podré emitir Enmiendas o Circulares de oficio o para dar
respuesta a las Consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacion al contenido del
presente Pliegode Condiciones, formularios, otras Circulares o anexos. Las Circulares se haran de
conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes. Dichas circulares deberan ser emitidas solo con
las preguntas ylas respuestas, sin identificar quien consulté, en un plazo no mas alla de la fecha que
signifique el SETENTA 'Y CINCO POR CIENTO (75%) del plazo previsto para la presentacion de las
Ofertas y deberan ser notificadas a todos los Oferentes que hayan adquirido el Pliego de
Condiciones Especificas y publicadas en el portal institucional y en el administrado por el Organo
Rector.

SECCION i
Datos de la Comparacion de Precios

2.1 Objeto de la Comparacion de Precios

Constituye el objeto de la presente convocatoria la Contratacién de Plataforma Web para la
validacion de Servicios Electronicos de Confianza de la Republica Dominicana de acuerdo con las
condiciones fijadas en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

2.2 Procedimiento de Seleccion

Comparacion de Precios en dos (2) Etapas.

2.3 Fuente de Recursos

El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), de conformidad con el Articulo
32 del Reglamento No. 543-12 sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios y
Obras, ha tomado las medidas previsoras necesarias a los fines de garantizar la apropiacién de

fondos correspondiente, dentro del Presupuesto del afio 2022 que sustentara el pago de todos los
bienes adjudicados y adquiridos mediante la presente Comparacion de Precios. Las partidas de 5
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fondos para liquidar las entregas programadas seran debidamente especializadas para tales fines,
a efecto de que las condiciones contractuales no sufran ningun tipo de variaciéon durante el tiempo
de ejecucion del mismo.

Valor referencial

El valor referencial para este proceso corresponde a Un millén ochocientos mil pesos dominicanos
con 00/100 (RD$1,800,000.00) que corresponde a la contratacion de la plataforma mas el primer afio
de soporte, mantenimiento y licenciamiento.

El valor de las anualidades, correspondientes a soporte, mantenimiento y licenciamiento transcurrido
el primer afio del contrato, debe ajustarse dentro del margen del 30% del valor referencial del
proyecto;

Condiciones de Pago

. 1er. Pago: Correspondiente al 20% del monto total del contrato, dentro de los diez (10) dias
habiles luego del registro del contrato ante la Contraloria General de la Republica. Este debera
estar acompafiado de la presentacion y aprobacion del Cronograma de Actividades y Ejecucidn
de la consultoria.

. 2do. Pago: Correspondiente al 40% del monto total del contrato, posterior a la entrega del
primer y segundo producto esperado y aprobado por la Direccion de Ciberseguridad, Comercio
Electronico y firma Digital.

o 3er. Pago: Correspondiente al 40% del monto total del contrato, posterior a la entrega del
tercer producto esperado y aprobado por la Direccion de Ciberseguridad, Comercio Electrénico y
Firma Digital.

2.4 Cronograma de la Comparacion de Precios

1. Publicacion llamado a participar en la
Comparacion de Precios

04 de Marzo 2022 13:00 p.m.

2. Periodo para realizar consultas por parte de los 50% del plazo para presentar Ofertas
Interesados Hasta 10 de Marzo 2022 11:00 a.m.

No mas alla de la fecha que signifique el
75% del plazo para presentar Ofertas
Hasta 14 de Marzo 2022 10:45 p.m.

3. Plazo para emitir respuesta por parte del
Comité de Compras y Contrataciones

4. Recepcion de Propuestas: “Sobre A” y 5 dias habiles contados a partir de la dltima
“Sobre B” y apertura de “Sobre A” publicacion
Propuestas Técnicas. 16 de Marzo 2022 10:00 a.m.

Apertura 16 de Marzo 2022 11:00 a.m.




5. Verificacion, Validacién y Evaluacion contenido
de las Propuestas Técnicas “Sobre A”.

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion
de 17 de Marzo 2022

naturaleza subsanables.

6. Notificacion de errores u omisiones de

Plazo razonable conforme al objeto de la
Contratacion 21 de Marzo 2022

7. Periodo de subsanacion de ofertas

Plazo razonable conforme al objeto de la
Contratacion
22 de Marzo 2022

8. Periodo de Ponderacién de Subsanaciones

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacién
23 de Marzo 2022

9. Notificaciébn Resultados del

presentacion de
“‘Sobre B”

Proceso de

Subsanacién y Oferentes Habilitados para la
Propuestas Econdmicas

Plazo razonable conforme al objeto de la
Contratacién
24 de Marzo 2022

10. Apertura 'y lectura de
Econdémicas “Sobre B”

Propuestas

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion 29 de Marzo 2022 a partir de
las 11:00 a.m.

11. Evaluacion Ofertas Econdmicas “Sobre B”

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion
30 de Marzo 2022

12. Adjudicacion

Concluido el proceso de evaluacion
31 de Marzo 2022

13. Notificacién de Adjudicacion

5 dias habiles a partir del Acto
Administrativo de Adjudicacion

07 de Abril 2022

14. Plazo para la constitucion de la Garantia
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato

Dentro de los siguientes 05 dias habiles,
contados a partir de la Notificacion de
Adjudicacion

13 de Abril 2022

15. Suscripcion del Contrato

No mayor a 20 dias habiles contados a
partir de la Notificacion de Adjudicacion
28 de Abril 2022

Organo Rector.

16. Publicacion de los Contratos en el portal
Institucional y en el portal administrado por el

Inmediatamente después de suscritos por
las partes 29 de Abril 2022

2.5 Especificaciones Técnicas

2.5.1 Objetivo General de la Contratacion

Contratacion de plataforma web para la validacion de documentos digitales que contengan certificados digitales
de firma digital, de sellos electronicos, de sellos de tiempo y otros tipos de servicios electronicos de confianza
autorizados en la Republica Dominicana que utilice certificados digitales.
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La Plataforma debe cumplir con los criterios técnicos establecidos en la Norma Complementaria por la que se
establece la Equivalencia Regulatoria del Sistema Dominicano de Infraestructura de Claves Publicas y de
Confianza con los marcos regulatorios internacionales de servicios de confianza (Resolucion nim. 071-19 del
Consejo Directivo del INDOTEL https://indotel.gob.do/media/218666/res-071-2019_equivalencia-regulatoria-

pki.pdf

2.5.2 Objetivos Especificos de la Contratacion

El Proyecto tiene 5 finalidades especificas, las cuales son:

1. Portal web certificador de validez de documentos digitales firmados digitalmente, a ser
consultado por usuarios genéricos a través de internet u otros procesos automatizados propios
del INDOTEL a través de APIs;

2. Emision de reporte oficial sobre consulta de validez de documentos firmados digitalmente, dicho
reporte debe ser sellado con el sello electronico del INDOTEL, dicho sello electronico debe ser
emitido por una Entidad de Certificacion autorizada por el INDOTEL y la adquisicion del mismo y
sus costos relativos a emision, renovacion y usos deben ser cubierto por la empresa adjudicada;

3. Interconexién de la plataforma con los protocolos de verificacion de Certificados Digitales
provistos por las Entidades de Certificacién autorizadas por INDOTEL, como son las listas de
revocacion de Certificados Digitales (CRLs, por sus siglas en inglés) o protocolos de verificacion
de estado de certificados en linea, OCSP por sus siglas en inglés;

4. La plataforma debe estar interconectada con la Lista Electronica de Confianza de la Unién
Europea y validar documentos y firmas que se encuentren acordes al Reglamento Europeo de
Identificacion Electronica y Servicios Electronicos de Confianza, elDAS, y sus desarrollos
posteriores.

5. La plataforma podra ser interconectada con terceras plataformas propias del INDOTEL para la
realizacion de consultas internas automatizadas de documentos digitales externos que sean
recibidos en la institucion

2.5.3 Alcance Operativo de la Contratacion.

Esta contratacién abarca la adquisicion de una plataforma como servicio, llave en mano, con soporte,
mantenimiento y licenciamiento, que contemple la posibilidad de realizar modificaciones y cambios
operativos segun se actualice la Infraestructura de Clave Publica, PKI por sus siglas en Ingles, de la
Republica Dominicana.

Entre los posibles cambios operativos que la plataforma debe soportar, estan, pero de manera no
limitada:

1. Entren o salgan de operacién sujetos regulados de la Ley num. 126-02 (Entidades de
Certificacion, Unidades de Registro y Proveedores de Firma Electrénica);

2. Cambios de certificados raices de Entidades de Certificacion autorizadas; y

3. Cambios relativos a facilitar la experiencia de usabilidad a los usuarios genéricos.

Estos posibles cambios deben ser cubiertos por la contratacion y no representaran un costo adicional al
INDOTEL
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La Plataforma debe ser alojada en servicios en la Nube con un alto grado de disponibilidad y seguridad,
y soportar aquellas actualizaciones evolutivas o correctivas que vayan surgiendo a medida que se
presenten nuevos riesgos tecnoldgicos que puedan afectar la operacion de la plataforma.

La propuesta debe contemplar el soporte, mantenimiento y licenciamiento por medio de un servicio
anual, que tendra vigencia de 1 afio, este servicio recurrente debera ser considerado a partir del afio
posterior a la fecha de entrega del proyecto. El costo de este servicio anual debera ser presentado de
forma separada en la propuesta economica y se debe ajustar dentro del margen del 30% del valor
referencial del proyecto;

2.5.4 Resolucion de soluciones

En caso de que la plataforma web deje de funcionar, la empresa deberd restablecer el servicio a la
mayor brevedad posible, notificar sobre el suceso a las posibles terceras entidades interconectadas al
sistema y publicar de forma temporal un portal de notificacién de la falla a los usuarios genéricos que
intenten acceder a la plataforma a través de internet.

2.5.5 Diseno Funcional e Interfaz Grafica

El disefio del portal debe ser en cualquier caso auto responsive, lo que permitira su uso a través de
distintos dispositivos moviles.

Debe contar con un mecanismo de proteccion en cuanto al acceso a la funcionalidad de verificacion de
documentos que evite el acceso a robots, por ejemplo elementos tipo CAPTCHA.

Se debe contemplar, como parte del alcance de esta contratacion, que se deberan elaborar varios
prototipos de disefio grafico del portal web para su aprobacion, estos deberén estar alineados a la
imagen corporativa del INDOTEL vy el portal institucional, ademas se debera proponer varios dominios
web que sean (.do) para la publicacién del portal a internet.

2.5.6 Aspectos Técnicos y Logisticos

A.  Aspectos técnicos de la plataforma:

a) Lapublicacién del servicio web debe contar con protocolo seguro SSL-TLS;

b)  Debe contar con métodos como Drag & Drop y de seleccion manual para cargar el
documento al sistema;

c)  Se debe realizar una comprobacién del formato de firmas, indicando el cumplimiento o
no de algunos de los formatos aceptados segun los estandares definidos en los
Baseline de ETSI “Electronic Signatures and Infrastructures (ESI)".

* XAdES Baseline Profile
* PAJES Baseline Profile

d) En la verificacion se soportardn formatos PDF y XML. También se verificarén
documentos con multiples firmas, incluyendo sellos de tiempo;

e)  Para cada verificacion se debe analizar el certificado o los certificados utilizados para la
firma, incluyendo su cadena de certificacion, indicando para cada caso el resultado
obtenido de sus respectivas fuentes de validacion: OCSP y/o CRL.
= Vdlido
= Caducado



=  Revocado

B. Se debe incluir una funcionalidad basada en la construccion de un reporte dinamico (AUDIT-
TRAIL) que informe de forma resumida y “humanizada” el resultado de la verificacién. El informe
podra ser exportado en formato PDF y debe ser firmado digitalmente con un sello electronico del
INDOTEL.

C. Se debe de incluir un sistema para la generacién y gestion de reportes a partir del consumo del
servicio de validacion, todas las operaciones se deben salvaguardar en una base de datos que
sera objeto de explotacion por parte del sistema de reportes.

D. Este sistema de reportes contard con una interfaz web privada con acceso restringido a
empleados autorizados por el INDOTEL, estos podran gestionar los datos salvaguardados en la
base de datos de manera que puedan obtener las analiticas y reportes sobre, y de manera no
limitada al: uso de la plataforma por usuarios genéricos, uso de la plataforma a través del API
para los procesos automatizados de recepcion de documentos externos, cantidad de
validaciones de firmas digitales, sellos electronicos, sellos de tiempo, estadisticas de
validaciones de certificados digitales por Entidades de Certificacion, etc.

E. La plataforma debe cumplir con los criterios de privacidad y confidencialidad sobre los datos y
contenidos de los documentos a ser cargados y validados en ella.

2.5.7 Resultados o productos esperados

El principal producto entregable de esta contratacion es la plataforma web con todos los elementos que
le componen; a saber:

1er. resultado o productos esperados:

o Prototipos de disefio grafico para su aprobacion.

o Dominio web para publicacién en internet.

2do. resultado o productos esperados:

o Plataforma implementada segun estandares graficos de la Institucion;
o Plataforma implementada y publicada hacia internet utilizando Dominio amigable.

o Documentaciéon genérica y manuales de funcionamiento la plataforma, customizados con
artes y colores del INDOTEL, entregados al Indotel y publicados en la misma plataforma web;

o Pruebas de funcionamiento general sobre validaciones de distintos documentos que
contengan distintos tipos de firmas digitales emitidas por las diversas Entidades de Certificacion
autorizadas y documentos firmados en el marco del eIDAS.

3er. resultado o productos esperados:

o Pruebas de funcionamiento general del sistema de reportes;
o Informe de entrega del producto.
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2.5.8 Actividades a Desarrollar

De manera enunciativa destacamos las siguientes actividades a desarrollar:

Remitir propuesta del cronograma de actividades, calendario y aspectos logisticos para la
ejecucion de la contratacién, a ser aprobado por la Comisidén evaluadora del Indotel, una
semana posterior a la firma del contrato;

o Luego de la aprobacién de propuesta del Cronograma por parte del Comité Técnico del
proyecto, el/la Consultor(a) deberd llevar a cabo una reunién inicial con el Director de
Ciberseguridad, Comercio Electronico y Firma Digital para posteriormente acordar el dominio a
utilizar;

Ejecucion del cronograma de actividades, conforme al calendario acordado;

Realizacion de pruebas técnicas en coordinacion con el Depto. de Firma Digital;

Entregar la solucién en funcionamiento.

2.5.9 Vigencia de contrato, Plazo de Ejecucion y Tiempo de prueba

El contrato de adjudicacion tendra una vigencia de 1 afio y cubrira la adquisicion de la plataforma mas el
primer afio de soporte, mantenimiento y licenciamiento a partir de la fecha en que se firme el contrato. El
proyecto se debera ejecutar en un plazo de 5 meses, correspondientes a 3 meses para la
Implementacién y 2 meses de pruebas, con posibilidad de redisefio operativo y funcional para determinar
el correcto funcionamiento de la plataforma luego de que el proyecto sea entregado.

2.5.10 Confidencialidad

Los informes y documentos que se produzcan como consecuencia de la presente contratacion no
podran ser divulgados a terceras personas o instituciones, durante, ni después de la expiracion del
contrato a ser suscrito entre el Indotel y la Empresa adjudicada sin la autorizacién escrita del Indotel.

2.5.11 Propiedad Intelectual

De conformidad con las disposiciones de la Ley Nim. 65-00 sobre Derecho de Autor, todos los derechos
patrimoniales que resulten de la ejecucion del contrato entre el Indotel y la empresa adjudicada
perteneceran al Indotel.

El Indotel sera el titular exclusivo de los manuales, guias, plantillas, metodologias, y de todos los
documentos creados en el marco de la presente contratacion, asi como de los derechos de uso, difusion
y explotacion de los mismos.

Como se trata de la adquisicion de una plataforma como servicio, para los trabajos realizados donde se
encuentren componentes con licencias, éstos quedaran excluidos de este apartado, quedando La 11



Empresa exenta de entregar el cddigo fuente o cualquier recurso contrario al alcance de su propia
licencia.

2.5.12 Experiencia Profesional Requerida

La Empresa debera cumplir con los siguientes requisitos:
e Ser una Entidad de Certificacién autorizada por el INDOTEL;

e Contar con certificaciones de la industria en seguridad de la informacion, calidad del cédigo, etc.
Pudiendo presentar las certificaciones de las plataformas de hosting a ser utilizadas para este
proyecto. Debe aportar la documentacion que acredite este requerimiento;

e Experiencia en por lo menos tres (3) de proyectos relativos a firma digital realizado para
instituciones publicas o privadas en territorio nacional. Debe aportar la documentacion que
acredite este requerimiento;

2.5.13 Cesion

La Empresa no podra ceder el Contrato o subcontratar ningin tercero sin el consentimiento previo por
escrito del Indotel.

2.6 Garantias.

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar las siguientes garantias:

a. Garantia de Seriedad de la Oferta.

Para asegurar la Seriedad de la Oferta, cada Oferente/Proponente debera depositar una Péliza de
Fianza equivalente al UNO POR CIENTO (1%) del monto total de la Oferta, con una vigencia igual 0
mayor a la oferta econémica presentada.

La Garantia de Seriedad de la Oferta debera estar incluida en la Propuesta Econdémica (Sobre B), al
momento de presentarse las Ofertas. La omision de presentacion de la Garantia de Seriedad de la
Oferta o cuando la misma fuere insuficiente, significara la desestimacion de la Oferta sin mas tramite.

Las Garantias de Seriedad de las Ofertas, seran devueltas a los Oferentes/Proponentes que no resulten
ganadores, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la Adjudicacion, o si resultase adjudicatario,
una vez suministrada la Garantia de Fiel cumplimiento.

b. Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato.

El Adjudicatario debera constituir una Garantia Bancaria o Pdliza de Fianza de compafiia aseguradora
de reconocida solvencia en la Republica Dominicana, con las condiciones de ser incondicional,
irrevocable y renovable, en el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la Notificacién de la
Adjudicacion, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a
disposicion del INDOTEL, y con una vigencia igual a la del contrato de adjudicacién.

En caso de que el adjudicatario sea una MIPYME el importe de esta garantia seré equivalente al UN
POR CIENTO (1%) del monto total de la adjudicacién. 12




La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato en el plazo establecido, se entendera que renuncia a la Adjudicacion y se procedera a la
ejecucion de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, el INDOTEL, como
Organo de Ejecucion del Contrato, notificara la Adjudicacion de los renglones correspondientes al
Oferente que hubiera obtenido la siguiente posicién en el proceso de Adjudicacion, conforme al Reporte
de Lugares Ocupados. El nuevo Oferente Adjudicatario depositara la Garantia y suscribira el Contrato
de acuerdo al plazo que le sera otorgado por la Entidad Contratante, mediante comunicacién formal.

Esta garantia serd reembolsada una vez que el Adjudicatario cumpla con sus obligaciones a satisfaccion
del INDOTEL, y no quede pendiente la aplicacion de multa o penalidad alguna.

2.7 Presentacion de Propuestas Técnicas y Economicas “Sobre A” y “Sobre B”

La presentacion de las Ofertas se efectuara ante el Comité de Compras y Contrataciones, en el domicilio
del INDOTEL, ubicado en la avenida Abraham Lincoln No. 962, Edificio Osiris, ciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, hasta las 10:00 a.m., del dia indicado
en el cronograma.

Los Oferentes/Proponentes podran presentar sus Ofertas: 1. Preferiblemente, de manera virtual a través
del Portal Transaccional de la Direccion General de Contrataciones Publicas, a través de
https://www.dgcp.gob.do/ o, 2. De manera presencial ante el INDOTEL en un (1) ORIGINAL y dos (2)
COPIAS, en Sobres cerrados, lacrados y debidamente identificados como Sobre A Presentacién de
Oferta Técnica y Sobre B Presentacion de Oferta Econémica.

Los oferentes que participen de manera presencial, también presentaran todos los documentos contenidos
en su oferta técnica en un soporte digital (USB), el cual debera incluirse al Sobre A en archivos separados.

Cada Sobre debera tener en su cubierta la siguiente identificacion, segun corresponda:

INDOTEL
Avenida Abraham Lincoln, No. 962, edificio Osiris, Santo Domingo, D. N., R. D.
Gerencia de Compras y Contrataciones, 3er. Piso.
Sobre A/ Sobre B
Contratacion de Plataforma Web para la validacion de Servicios Electronicos de Confianzas de
la Republica Dominicana.
Presentacion de Oferta Técnica — Presentacion de Oferta Econdmica
INDOTEL-CCC-CP-2022-0001

Documentos a presentar:

Sobre A, Propuesta Técnica:

Constancia de inscripcion en el registro de proveedor del estado (RPE).

Certificacion actualizada y legible de la Direcciéon General de Impuestos Internos (DGII).

Certificacion de pago de la Tesoreria de Seguridad Social de la empresa (TSS).
Documentos societarios de la empresa (Estatutos sociales, ultima asamblea celebrada) y


https://www.dgcp.gob.do/

Registro Mercantil vigente.

e Oferta Técnica que contenga de manera detallada la descripcion de los servicios que ofrecerd, y
la documentacion exigida de acuerdo a los requerimientos establecidos en las especificaciones
técnicas.

Sobre B. Propuesta Econdmica:

o Preferiblemente Formulario de Presentacién de Oferta Economica (SNCC.F.033).
e (Garantia de la seriedad de la oferta del 1% del monto ofertado.

Observaciones:
e Si un formulario de Oferta Economica detalla actividades o servicios pero no los cotiza, se
asumira que esta incluido en la Oferta.
El Precio debe incluir todos los impuestos.
Cotizacion Presentada en Pesos Dominicanos.
Cotizacion conforme lo requerido con modalidad de pago a crédito a 30 dias.
Cotizacion Valida por sesenta (60) dias habiles a partir de la fecha de emisién de la misma.
Se debe especificar por separado el monto asociado al valor de:
1. La adquisicion de la plataforma mas el primer afio de soporte, mantenimiento y
licenciamiento; y
2. Las anualidades correspondientes a soporte, mantenimiento y licenciamiento
transcurrido el primer afio del contrato.

Nota: Todo oferente que tenga un contrato actual con el INDOTEL, no podra participar en este
proceso.

2.8 Apertura de Sobres y Validacién de Ofertas.

La Apertura de los Sobres se efectuara ante el Comité de Compras y Contrataciones, en el
domicilio del INDOTEL, ubicado en la avenida Abraham Lincoln No. 962, Edificio Osiris, ciudad de
Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, el, del dia indicado

para estos fines.

> El Notario Publico actuante procedera a la apertura de los Sobres, segun el orden de llegada,
verificando que la documentaciéon contenida en los mismos esté correcta. El Notario Publico
Actuante, debera sellar cada una de las paginas de los documentos contenidos en los Sobres,
haciendo constar en el mismo la cantidad de paginas existentes.

> Una vez que todos los Sobres hayan sido abiertos y verificado su contenido, el Notario Publico
Actuante invitara a los Representantes Legales o Agentes Autorizados de los
Oferentes/Proponentesa hacer conocer sus observaciones.

> Los “Sobres B” presentados de forma presencial quedarén bajo la custodia del Consultor
Juridico de la institucion, en su calidad de Asesor Legal del Comité de Compras y Contrataciones y
los “Sobres B” presentados a través del Portal Transaccional de compras quedaran encriptados
hasta la fecha de su apertura, conforme al Cronograma establecido.
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> E| Notario Publico Actuante elaborara el Acta Notarial correspondiente, incluyendo las
observaciones realizadas en el desarrollo del Acto de Apertura de los Sobres, si las hubiere.

> Quien presida el Acto de Apertura de los Sobres, dara por concluido el mismo.

SECCION Il
3.1 Criterios de Evaluacién y Calificacion de Ofertas

Las Propuestas deberan contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar
los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE o NO CUMPLE”.

Elegibilidad: Que el Proponente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales
en el pais y habilitado para contratar con el Estado.

Capacidad Técnica: Que los servicios ofertados asi como el perfil del oferente cumplan con todas las
caracteristicas especificadas en las Fichas Técnicas.

3.2 Fase de Evaluacion

Una vez concluida la recepcién de los “Sobres A”, se procedera a evaluar las ofertas técnicas, de
acuerdo a las especificaciones requeridas en las Fichas Técnicas y a la ponderacién de la
documentacién solicitada al efecto, bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE”.

Para que una oferta pueda ser considerada CONFORME, debera cumplir con todas y cada una de las
caracteristicas contenidas en las referidas Fichas Técnicas. Es decir que, el no cumplimiento en una de
las especificaciones, implica la descalificacion de la Oferta y la declaracion de NO CONFORME de lo
ofertado.

Los Peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento o no de las Especificaciones
Técnicas de cada uno de los servicios ofertados, bajo el criterio de¢ CUMPLE/ NO CUMPLE. Enel caso
de no cumplimiento indicara, de forma individualizada las razones.

Los Peritos emitiran su informe al Comité de Compras y Contrataciones sobre los resultados de la
evaluacion de las Propuestas Técnicas “Sobre A”, a los fines de la recomendacién final.

3.3 Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los Oferentes/Proponentes deberan mantener las Ofertas por el término de 60 dias hébiles contados a
partir de la fecha del acto de apertura.

3.4 Evaluacion Oferta Econdémica
El Comité de Compras y Contrataciones evaluara y comparara Unicamente las Ofertas que se ajustan

sustancialmente al presente Pliego de Condiciones Especificas y que hayan sido evaluadas
técnicamente como CUMPLE, bajo el criterio del menor precio ofertado, tomando en cuenta que: 15



1. El Valor de la adquisicion de la plataforma mas el primer afio de soporte, mantenimiento y
licenciamiento debe estar dentro del margen del valor referencial del proyecto de
RD$1.800,000.00; y

2. El Valor de las anualidades correspondientes a soporte, mantenimiento y licenciamiento
transcurrido el primer afio del contrato, esté dentro del margen del 30% del valor referencial del
proyecto.

La suma de los valores anteriormente expuestos sera el monto a evaluar sobre el criterio de menor
precio ofertado en el proceso de comparacion de ofertas econdmicas.

3.5 Adjudicacion.

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los principios de
transparencia, objetividad, economia, celeridad y demas, que regulan la actividad contractual, y
comunicara por escrito al Oferente/Proponente que resulte favorecido.

Al efecto, la Adjudicacion seré decidida en base al precio, en la cual se adjudicara entre aquellas que
hayan cumplido con todos los requisitos técnicos a la que ofrezca el menor precio. Si se presentase una
sola Oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la Adjudicacion, si ha cumplido con lo exigido
en el Pliego de Condiciones Especificas.

Para dar cumplimiento a los principios rectores de transparencia, objetividad, economia y celeridad que
regulan la actividad contractual, la notificacién de los resultados se comunicara por escrito tanto al
Oferente/Proponente que resulte favorecido, como a todos los demas participantes en el tiempo
establecido en el cronograma de actividades, procediendo a publicarlo en el Portal www.indotel.gob.do y
en el Portal de Compras de la Direccién General de Contrataciones Publicas, www.dgcp.gob.do.

3.6 Recepcion de Codigo de ética

Todo Proveedor del Estado que participe en el proceso, asi como el que resulte adjudicatario se
compromete a recibir conforme y asumir los compromisos que establece el Cadigo de Etica Institucional
(CEIl). En el mismo se colocara un enlace que debe ser descargado o leido por todo Proveedor del
Estado para su conocimiento.

https://transparencia.indotel.gob.do/media/214513/res_signed 008-
2021 que aprueba el codigo de etica del indotel 2021 signed version para firma signed.pdf

3.7. Formularios

El Oferente/Proponente tiene la opcién de usar los Formularios determinados en el presente Pliego de
Condiciones Especificas para presentar su oferta, los cuales se anexan como parte integral del mismo.

1 Anexos
1. Modelo de Contrato de Suministro de Bienes (SNCC.C.023)
2.  Formulario de Oferta Economica (SNCC.F.033)
3. Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
4.  Garantia bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato (SNCC.D.038), si procede.
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5.  Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)
6. Formulario de Autorizacion del Fabricante (SNCC.F.047), si procede
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