LA DIRECCION EJECUTIVA DEL
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES
(INDOTEL)

RESOLUCION NUM. DE-074-2021

QUE DISPONE LA ADOPCION DE MEDIDAS PRECAUTORIAS PARA LA CLAUSURA
E INCAUTACION PROVISIONAL DE LOS EQUIPOS UTILIZADOS POR EL SENOR
JOSE RAMOS, POR OFRECER DE MANERA ILEGAL SERVICIOS DE REVENTA DE
INTERNET EN EL SECTOR LOS GIRASOLES, SANTO DOMINGO, DISTRITO
NACIONAL.

La Direccion Ejecutiva del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL),
en el ejercicio de las facultades legales conferidas por la Ley General de
Telecomunicaciones nim.153-98, con fecha 27 de mayo de 1998, publicada en la Gaceta
Oficial Num. 9983, dicta la presente RESOLUCION:
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l. Antecedentes de hecho

1. El dia once (11) de junio del afio dos mil veintiuno (2021), fue recibida en el Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), la correspondencia mediante la
cual se denuncia la prestacion de servicios de reventa de internet de manera ilegal por parte
del sefior Carmelo Ramos Mufioz, en el sector Los Girasoles, Santo Domingo, Distrito
Nacional.

2. Que en tal virtud, el dia catorce (14) de junio del afio dos mil veintiuno (2021), los
funcionarios del Departamento de Inspeccion de la Direccion de Fiscalizacion del INDOTEL,
procedieron a trasladarse por ante el sector Los Girasoles, Santo Domingo, Distrito
Nacional, con el propdsito de verificar los hechos alegados en la referida denuncia.

3. Que como resultado de la indicada, el Departamento de Inspeccion de la Direccion
de Fiscalizacion del INDOTEL, emitié el Informe identificado como DI-1-000302-21, de fecha
guince (15) de junio del afio 2021, mediante el cual concluyen de la siguiente manera: En
nuestra verificacion pudimos constatar que desde la direccion antes mencionada (calle
Orlando Martinez No. 21 del sector Los Girasoles, D.N.) se realizaba la actividad de reventa
de servicios de internet.

4. De igual forma, conforme se evidencia en el mencionado informe, mediante la
inspeccion, se pudo comprobar que la persona responsable de brindar el servicio de
Reventa de Internet es el sefior JOSE RAMOS.

5. Una vez las referidas comprobaciones, nuevamente, se procedié a evaluar los
archivos y registros que guarda este 6érgano regulador de las telecomunicaciones, no
pudiendo constatarse la existencia de inscripcion en el Registro Especial, razén por la cual
el sefior JOSE RAMOS no cuenta con la habilitacion para prestar servicios de reventa de
internet.

Il. Consideraciones de Derecho

6. A continuacién, procedemos a analizar el contexto juridico que demarcan tales
situaciones, que para mayor comprension sera dividido en: A. Objeto del presente proceso,
B. Competencia de la Direccion Ejecutiva para ordenar medidas precautorias, C.
Procedencia de las medidas precautorias.

A. Objeto del presente proceso

7. El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) es el érgano
regulador de las telecomunicaciones de la Republica Dominicana, creado por la Ley
General de Telecomunicaciones, num. 153-98 (en lo adelante “Ley”) de fecha 27 de mayo
de 1998, con el objetivo de regular y supervisar el desarrollo de los servicios publicos de
telecomunicaciones, asi como la administracion y gestion eficiente del espectro
radioeléctrico, en aplicacion de las disposiciones contenidas en nuestra Carta Magna, por



lo que a través de la precitada ley el Estado ha delegado en el INDOTEL la regulacion del
sector de las telecomunicaciones®,

8. Dentro de las funciones del 6rgano regulador, se encuentran las de aplicar medidas
precautorias con miras a reestablecer el orden juridico y/o hacer cesar su violacion, para lo
cual, puede disponer ordenar medidas precautorias en virtud del articulo 112 de la Ley y de
la Resolucién nim. 5-00 del Consejo Directivo del INDOTEL.

B. Competencia de la Direccién Ejecutiva para ordenar medidas precautorias

0. En casos en donde existen indicios razonables de operacion ilegal de servicios de
telecomunicaciones, esta Direccion Ejecutiva? tiene la facultad legal de ordenar medidas
precautorias en virtud del articulo 112 de la Ley y de la Resolucién nim. 5-00 que establece
procedimiento a seguir por los funcionarios del INDOTEL en caso del uso indebido del
espectro radioeléctrico, para disponer el cierre de las instalaciones de telecomunicaciones;
la suspensién provisional de las Concesiones, Licencias e Inscripciones; asi como la
incautacién de los equipos y aparatos utilizados para tales operaciones lo cual es el objeto
del presente acto administrativo.

10. De igual forma, el articulo 16 de la Resolucién 5-00 del Consejo Directivo del
INDOTEL autoriza al Director Ejecutivo a llevar a cabo las actuaciones administrativas y
legales que fueren de rigor para cumplir con las disposiciones de ésta, y muy
especialmente, para solicitar la incautacién judicial provisional de los equipos o aparatos
utilizados para la comision de las infracciones sefialadas, ante las autoridades judiciales
competentes, solicitar el auxilio de la fuerza publica en los casos en que dichas acciones
resulten pertinentes.

C. Procedencia de las medidas precautorias

11. Que el Articulo 36 la referida Ley establece que quienes contraten servicios a
concesionarios para revenderlos comercializandolos al publico en general deberan
inscribirse en un registro especial que llevara al efecto el érgano regulador. No podran
revenderse servicios si con ello se perjudica la calidad del servicio prestado por el
concesionario, siempre y cuando ello sea previamente avalado por el 6rgano regulador.

12. Que los Articulos 25 vy siguientes de la Resolucion Num. 036-19, contentiva del
Reglamento de Autorizaciones para Servicios de Telecomunicaciones, emitido por el
INDOTEL, establecen el procedimiento a llevar a cabo para la solicitud de inscripcién para
prestar servicios de reventa.

13. Que en lo que respecta a la habilitacion para la reventa de servicios publicos de
telecomunicaciones, el articulo 5 del Reglamento para la Reventa de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones dispone que los interesados en desarrollar actividades de reventa de
servicios publicos de telecomunicaciones deberan solicitar al INDOTEL, antes de iniciar sus
operaciones, su inscripcion en el Registro Especial habilitado para tales fines.

1 Ver articulo 147.3 de la Constitucion dominicana que dispone que: “La regulacion de los servicios publicos es
facultad exclusiva del Estado. La ley podra establecer que la regulacién de estos servicios y de otras actividades
econdmicas se encuentre a cargo de organismos creados para tales fines”.

2 Vid. Resoluciéon ndm. 049-20 emitida por el Consejo Directivo del INDOTEL en fecha 19 de agosto de 2020,
mediante la cual se otorga las funciones y competencia de la Directora Ejecutiva.



14. En caso de prestar servicios a terceros sin los debidos titulos habilitantes, la
normativa aplicable hace responsables a los prestadores de servicios de la comision de las
faltas administrativas tipificadas en dicha ley®, considerando que entre las "faltas muy
graves", se encuentra La prestacibn de servicios de telecomunicaciones sin la
correspondiente concesion, licencia o inscripcién.*

15. Partiendo de esto, cuando existen indicios razonables y suficientes para considerar
la existencia de faltas tipificadas en la Ley, como las ya descritas, el propio texto autoriza al
INDOTEL a aplicar medidas precautorias con miras a reestablecer el orden juridico y/o
hacer cesar su violacién, conforme con el articulo 112.1 de la citada Ley, General de
Telecomunicaciones, num. 153-98, el cual reza de la manera siguiente:

112.1. Para los casos en que se presuma que la
infraccion puede ser calificada como muy grave, el
6rgano regulador podra disponer la adopcion de
medidas precautorias tales como la clausura provisional
de las instalaciones o la suspensién provisional de la
concesién; y podra, en su caso, solicitar judicialmente la
incautacién provisional de los equipos o aparatos.

16. A propésito de lo anterior, conviene sefalar que en fecha 7 de junio de 2000, el
Consejo Directivo del INDOTEL dicté la Resolucion nam. 5-00, que establece el
procedimiento a seguir por los funcionarios del INDOTEL en caso del uso indebido del
espectro radioeléctrico para disponer el cierre de las instalaciones de telecomunicaciones;
la suspensién provisional de las Concesiones, Licencias e Inscripciones y la incautacién de
los equipos y aparatos utilizados para tales operaciones.

17. La referida resolucion establece en su dispositivo el procedimiento a seguir por el
INDOTEL para disponer (i) la clausura de las instalaciones de radiodifusion, las empresas
de servicios de difusion por cable y televisiva, asi como de los operadores de servicios
finales de telecomunicaciones y de valor agregado que estén prestando servicios sin el
correspondiente titulo de concesion, licencia o inscripcion; (i) la suspension provisional de
las concesiones, licencias y autorizaciones de aquellos que violen las disposiciones
contenidas en la Ley General de Telecomunicaciones, nim. 153-98 y sus reglamentos,
respecto del correcto y eficiente uso del espectro radioeléctrico; y (iii) la incautacion de los
equipos y aparatos utilizados en la comision de cualesquiera de las faltas establecidas en
dicho texto legal.

18. El articulo 4 de la Resolucién nim. 5-00 del Consejo Directivo del INDOTEL,
establece que cuando las infracciones tipificadas y comprobadas por los inspectores del
INDOTEL se relacionen con la indebida utilizacion del espectro radioeléctrico,
independientemente de su naturaleza, la clausura provisional sera dispuesta de manera
directa por el Director Ejecutivo; lo anterior en virtud de lo dispuesto por el articulo 87 de la
Ley que establece que dentro de las funciones de la Direccion Ejecutiva se encuentran: a)
Ejercer la representacion legal del 6rgano regulador; d) Recomendar la aplicacion de las

3 Ibid, literal a) del art. 103.
4 Ibid, literal d) del art. 105,



sanciones graves y muy graves previstas en esta ley; y, e) Ejercer las demas funciones que
le encomiende el Consejo Directivo.

19. Tal y como se indic6 anteriormente, producto de las comprobaciones realizadas por
el personal del INDOTEL, se comprob¢ la prestacion de servicios reventa de internet por
parte del sefior JOSE RAMOS.

20. Segun las investigaciones realizadas en el registro interno del INDOTEL, no existe
autorizacion de concesion o registros alguno para la prestacion de servicio de
telecomunicaciones, especificamente, servicios de reventa de internet a favor del sefior
JOSE RAMOS.

21. Asi las cosas, a fin de garantizar la efectividad de las medidas precautorias
dispuestas y la integridad del procedimiento administrativo sancionador que pudiere ser
iniciado, el INDOTEL podria proceder a la fijacion de sellos en los lugares objeto de
clausuras; fijacioén de sellos la cual se ha efectuado observando, también, lo establecido en
el articulo 249 del Codigo Penal de la Republica Dominicana; asimismo, en el caso de que
se compruebe la comisién de las faltas precedentemente enunciadas, INDOTEL podra
hacer uso de la potestad sancionadora que le otorga la Ley General de Telecomunicaciones
nam. 153-98 y dar inicio al procedimiento administrativo sancionador, garantizando el
debido proceso administrativo y los principios aplicables a la materia.

22. En razén de todo lo expuesto precedentemente, resulta evidente que la prestacion
de servicios reventa de internet, sin la correspondiente concesion, licencia e inscripcion,
constituye un ilicito administrativo que debe ser controlado por el ente regulador de las
telecomunicaciones, mediante el ejercicio de su potestad de inspeccién, adoptando las
medidas precautorias y correctivas dispuestas por la Ley General de Telecomunicaciones,
nam. 153-98.

1. Parte dispositiva

LA DIRECTORA EJECUTIVA
del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL),
en ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias,

RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR, sujeto al cumplimiento de los requerimientos legales
aplicables, la adopcién de las medidas precautorias dispuestas en el articulo
112 de la Ley General de Telecomunicaciones, num. 153-98, consistentes en la
clausura provisional de las instalaciones del sefior JOSE RAMOS, e incautacion
provisional de los equipos utilizados para prestar los servicios de reventa de
internet, en el sector Los Girasoles, Santo Domingo, Distrito Nacional;

SEGUNDO: SOLICITAR, en caso de ser necesario, la intervencion del
Ministerio Publico, para la aplicacién de las medidas precautorias dispuestas
mediante la presente resolucion;

TERCERO: ORDENAR la notificacion de esta resolucion al presunto
responsable de la comision de las faltas administrativas enunciadas en el



cuerpo de la presente resolucién, al momento de efectuarse la clausura
provisional y la incautacion provisional de los equipos de telecomunicaciones,
asi como los plazos y las vias que este tiene para recurrir la presente decision;
asi como su publicacion en la pagina web que mantiene esta institucion en la
Internet.

Asi ha sido aprobada y firmada por mi, en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, capital de la Republica Dominicana, hoy dia veinticuatro (24) del mes de junio del
afio dos mil veintiuno (2021).

Firmado:
Ada Julissa Cruz Abreu
Directora Ejecutiva

riC:Z:[m] Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
! 1 : i
5 _;::E Ada Julissa Cruz Abreu - DIRECTORA EJECUTIVA

I- - ) Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
: -I'!'-.. https://www.viafirma.com.do/inbox/app/indotel/v/Y6HA-6XIK-PDBT-PQOQ
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