
CIRCULAR NO.1. RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZADAS PARA EL PROCESO DE 

COMPARACION DE PRECIOS INDOTEL-CCC-CP-2023-0006 (ADQUISICION DE TONERES 

PARA LAS IMPRESORAS DE LA INSTITUCION). 

Pregunta 1.  

¿Se puede participar por ITEMS? 
 
  

Respuesta 

No, deben ofertar todos. 

Pregunta 2. 

Para el ÍTEM 1, tóner XEROX, se necesita carta del fabricante? 

Respuesta  

SI.  

Ver  numeral 2.8 Presentación de Propuestas Técnicas y Económicas “Sobre A” y “Sobre B”, 

Documentos a presentar, Sobre A. Propuesta Técnica, viñeta 7, Certificación Garantía del 

Fabricante. 

Pregunta 3. 

Solicitan  106R03862  tomar en cuenta que si la impresora instalada fue una donación el 

número de partes puede variar dependiendo la región, por favor compartir el modelo de la 

impresora para validar el número de parte correcto para esta región. 

Respuesta 

Este es el modelo Xerox Versalink c500 DN Printer, debe de pertenecer a esta región. 

 

Pregunta 4. 

Por favor confirmar el modelo de la impresora del tóner Xerox. 



Repuesta 

Este es el modelo Xerox Versalink c500 DN Printer, debe de pertenecer a esta región. 

 

Pregunta 5. 

1 ¿Favor confirmar si se puede participar por Ítem? 

 

Repuesta 

       No 

 

Pregunta 6. 

¿Favor validar si es posible aumentar el tiempo de entrega que requieren para los 

equipos solicitados? 

 

Repuesta 

Ver numeral  2.6 Especificaciones Técnicas, del pliego de Condiciones Específicas. 

Tiempo de Entrega 

Los tóneres deben ser entregados inmediatamente luego del registro del contrato ante la 

Contraloría General de la República. 

 

Pregunta 7. 

¿Favor confirmar, a partir de que documento seria la entrega? 

 

Repuesta 

Ver numeral  2.6 Especificaciones Técnicas, del pliego de Condiciones Específicas. 

Tiempo de Entrega 

Los tóneres deben ser entregados inmediatamente luego del registro del contrato ante la 

Contraloría General de la República. 


