Informe de Evaluacion de la Oferta Técnica
Proceso INDOTEL-CCC- LPN-2023-0003

FDT-1-000025-23

CONTRATACION DE UNA (1) A DOS (2) EMPRESAS PARA IMPLEMENTAR EN 8
COMUNIDADES EL COMPONENTE DE ACCESO E INFRAESTRUCTURA DEL PLAN BIANUAL
DE PROYECTOS DE DESARROLLO 2021-2022 “CONECTAR A LOS NO CONECTADOS”

Santo Domingo, R.D.
4 de septiembre 2023.-

Dando cumplimiento a los principios de eficiencia, igualdad, transparencia, economia, flexibilidad,
participacion y razonabilidad, el equipo de peritos procedié a evaluar la oferta de los oferentes del
Proceso de Licitacion INDOTEL-CCC- LPN-2023-0003, con el fin de determinar si las mismas cumplen
con los requerimientos solicitados.

Los oferentes se muestran a continuacion:

No. OFERENTE
1 TELELITE NETWORKS, SRL
2 COMPUSOLUCIONES, JC, S.R.L.
3 GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL

PROCESO DE EVALUACION

Para la evaluacion de la documentacion técnica presentada por los oferentes se realizé bajo la
modalidad de “cumple /no cumple” y se elaboro6 el inventario (checklist) para los oferentes, detallado
en la seccion “2.13 Especificaciones técnicas minimas de la solucion requerida” del pliego de
condiciones.
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Lote 1

N — DOCUMENTACION TELELITE COMPUSOLUCIONES, | S500NonS,
4 P REQUERIDA NETWORKS, SRL JC,SRL. e ’
e Plan de trabajo, que
incluya el disefio fisico con el CUMPLE CUMPLE CUMPLE
mapeo de los puntos de
acceso.
e  Mapa topoldgico. CUMPLE CUMPLE CUMPLE
e  Mapa geografico por
localidad de los puntos de CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Solucion de redes de acceso | acceso.
en cada comunidad, e Descripcién de la
cubriendo las zonas interaccion de los diferentes CUMPLE CUMPLE CUMPLE
identificadas en el archivo equipos.
formato kmz compartido por o  Diagrama unifilar de
INDOTEL (Anexo 11); los componentes del NO CUMPLE CUMPLE CUMPLE
asegurando los parametros | proyecto.
de calidad de servicio e Memoria de célculo de
exigidos en este pliego. dimensionamiento, por CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE
localidad.
e Archivo kmz o kml con
la georreferenciacion de los
puntos de acceso, asi como CUMPLE CUMPLE CUMPLE
la cobertura de la
infraestructura.
e Disefio de la solucion. CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Puntos de acceso deben xzn:;lfizlre(;u'% c; proztrlgs%o
tener capacidad para 4 don%e o en?:ugentrayeia CUMPLE CUMPLE CUMPLE
SSiD. informacion).
Manual del equipo propuesto
Soportar Roamlng dentro de | (especificar pagina y parrafo CUMPLE CUMPLE CUMPLE
la comunidad donde se encuentra esa
informacién).
Manual del equipo
ropuesto (especificar pagina
Solucion de seguridad )F/) pgrrafo d(ondpe se encrt)le%tra CUMPLE CUMPLE CUMPLE
perimetral. esa informacion).
Disefio de la solucién. CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Manual del equipo propuesto
Filtrado web. g%sn%e;'ngaeﬁg'r:‘t?ayepszrrafo CUMPLE CUMPLE CUMPLE
informacién).
o 24 iz 5 Gz |00 e gt
requeridas (banda de 6 GHz don%e S en?:ugentrayeia CUMPLE CUMPLE CUMPLE
opcional). informacién).
Manual del equipo propuesto
Soporte 802.11ac. (especificar pagina y parrafo CUMPLE CUMPLE CUMPLE

donde se encuentra esa
informacién).
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Soporte 802.1X y 802.3af /
adaptador PoE (incluido).

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacién).

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Equipo dedicado para la
gestion de calidad del
servicio, gestionar el tréfico
de datos para reducir la
perdida de paquetes,
latencia y fluctuacion de la
red (jitter).

Manual del equipo o solucion
propuesto (especificar pagina
y parrafo donde se encuentra
esa informacion). Integracion
dentro de la red de acceso.

NO CUMPLE

NO CUMPLE

CUMPLE

10

Infraestructura maxima de 30
pies para enlaces principales
o remotos, desde el suelo.

Disefio de la solucion.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

11

Solucion centralizada para la
gestién de la red de acceso
a instalar de manera remota
desde un unico centro de
control y gestidn, bajo el
esquema cloud, con
capacidad de acceso para
multiples usuarios
autorizados (al menos dos
usuarios de INDOTEL deben
tener acceso). Debe incluir
gestor de eventos, reporteria
de métricas de la red. El
proveedor debe incluir en su
propuesta cualquier servicio
o licencia necesario para
este fin, como minimo por la
duracién del proyecto.

e  Documento que
avale la solucién propuesta.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

e Disefiodela
solucioén.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

12

La solucion centralizada para
gestion de la red debe
permitir la creacion de reglas
de trafico, configuracion de
AP remotas. Ademas, debe
permitir el diagndstico,
monitoreo de la red, reportes
y analisis de la red. Es
responsabilidad del
OFERENTE la puesta en
servicio del sistema de
gestién y monitoreo.

Documento que avale la
solucion propuesta.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

13

Antenas MIMO de ultima
generacion para la cobertura
24 GHzy 5.8 GHz (y
cualquier otra frecuencia
soportada por el equipo).

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacion).

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

14

Creacién de portales
cautivos para el acceso de
usuarios. La herramienta
puede ser una provista por el
fabricante del equipo, o un
portal cautivo provisto por un
tercero. El OFERENTE es
responsable de proveer la

Documento que avale la
solucion propuesta.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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solucion tecnoldgica que
satisfaga este requerimiento.

15

El OFERENTE es
responsable del
mantenimiento y soporte
técnico a la infraestructura
desplegada en las
comunidades por un periodo
de dieciocho (18) meses a
partir de la puesta en
servicio de la red,
supervisado por un personal
del INDOTEL. Para cumplir
con este punto, el
OFERENTE debe de
presentar el plan de
mantenimiento a cumplir en
las comunidades
identificadas del lote
correspondiente en el
numeral 2.10 de la seccion
Il.

Plan de trabajo, que incluya el
plan de mantenimiento.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

16

Garantia directamente del
fabricante: minimo 1 afio,
tanto para la solucion de red
como para la solucion
eléctrica.

Certificado de garantia del
fabricante.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

17

Que todos los elementos de
exterior a ser utilizados en el
disefio e implementacién
cumplan con la certificacion
IP65 (minimo).

Certificacion IP65 (minimo).

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

18

La intensidad de la sefial Wi-
Fi en las areas exteriores
con cobertura dentro de la
comunidad debe estar dentro
de los parametros
establecidos por el
Reglamento de Uso del
Espectro Radioeléctrico,
Capitulo IlI, articulo 26.1.

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacion).

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

19

Solucién de energia
eléctrica.

Disefio de la solucion.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Garantia de las baterias:
minimo un (1) afio.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

20

Plan de capacitacion técnica,
cumpliendo con lo
establecido en el numeral
2.12.4 de la seccién I.

Plan de trabajo con los
aspectos relevantes de cada
capacitacion.

NO CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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2

—_

Estados Financieros

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Lote 2

Req. | Descripcion

DOCUMENTACION
REQUERIDA

COMPUSOLUCIONES, GLOBMATIC

JC, S.R.L.

SOLUTIONS, EIRL

Solucion de redes de acceso en
cada comunidad, cubriendo las
zonas identificadas en el archivo

1 | formato kmz compartido por
INDOTEL (Anexo 11); asegurando
los pardmetros de calidad de
servicio exigidos en este pliego.

e Plan de trabajo, que
incluya el disefio fisico con el
mapeo de los puntos de
acceso.

CUMPLE

CUMPLE

e  Mapa topoldgico.

CUMPLE

CUMPLE

e  Mapa geografico por
localidad de los puntos de
acceso.

CUMPLE

CUMPLE

o Descripcién de la
interaccion de los diferentes
equipos.

CUMPLE

CUMPLE

o  Diagrama unifilar de
los componentes del
proyecto.

CUMPLE

CUMPLE

e Memoria de calculo de
dimensionamiento, por
localidad.

NO CUMPLE

CUMPLE

e Archivo kmz o kml con
la georreferenciacion de los
puntos de acceso, asi como
la cobertura de la
infraestructura.

CUMPLE

CUMPLE

e Disefio de la solucion.

CUMPLE

CUMPLE

Puntos de acceso deben tener
capacidad para 4 SSID.

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacién).

CUMPLE

CUMPLE

Soportar Roaming dentro de la
comunidad

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacién).

CUMPLE

CUMPLE

4 | Solucion de seguridad perimetral.

Manual del equipo
propuesto (especificar pagina
y parrafo donde se encuentra
esa informacién).

CUMPLE

CUMPLE

Diserio de la solucion.

CUMPLE

CUMPLE

5| Filtrado web.

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacién).

CUMPLE

CUMPLE

Bandas 2.4 GHz y 5 GHz
6 | requeridas (banda de 6 GHz
opcional).

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo

CUMPLE

CUMPLE
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donde se encuentra esa
informacion).
Manual del equipo propuesto
7| Soporte 802.11ac. fjeSpec'f'Car pagina y parrafo CUMPLE CUMPLE
onde se encuentra esa
informacién).
Manual del equipo propuesto
Soporte 802.1X 'y 802.3af / (especificar pagina y parrafo
8 adaptador PoE (incluido). donde se encuentra esa CUMPLE CUMPLE
informacién).
Equipo dedicado para la gestion | Manual del equipo o solucién
de calidad del servicio, gestionar | propuesto (especificar pagina
9| el trafico de datos para reducirla | y parrafo donde se encuentra NO CUMPLE CUMPLE
perdida de paquetes, latencia y esa informacién). Integracion
fluctuacién de la red (jitter). dentro de la red de acceso.
Infraestructura maxima de 30 pies
10 | para enlaces principales o Disefio de la solucion. CUMPLE CUMPLE
remotos, desde el suelo.
Solucion centralizada para la
gestion de la red de acceso a e  Documento que
instalar de manera remota desde avale la solucion propugsta_ CUMPLE CUMPLE
un Unico centro de control y
gestion, bajo el esquema cloud,
con capacidad de acceso para
mdltiples usuarios autorizados (al
11 | menos dos usuarios de INDOTEL
deben tener acceso). Debe incluir
gestor de eventos, reporteria de e Disefiodela
metricas de la red. El proveedor | gojucion. seno e CUMPLE CUMPLE
debe incluir en su propuesta
cualquier servicio o licencia
necesario para este fin, como
minimo por la duracién del
proyecto.
La solucion centralizada para
gestion de la red debe permitir la
creacion de reglas de trafico,
configuracion de AP remotas.
Ademas, debe permitir el Documento que avale la
12 diagnéstico, monitoreo de la red, | solucién propuesta. CUMPLE CUMPLE
reportes y andlisis de la red. Es
responsabilidad del OFERENTE la
puesta en servicio del sistema de
gestién y monitoreo.
Antenas MIMO de (ltima Manual del equipo propuesto
generacion para la cobertura 2.4 (especificar pégina y parrafo
13| GHz y 5.8 GHz (y cualquier ofra donde se encugentrayesa CUMPLE CUMPLE
frecuencia soportada por el informacion)
equipo). '
Creacion de portales cautivos para
el acceso de usuarios. La
herramienta puede ser una
provista por el fabricante del Documento que avale la
14 | equipo, o un portal cautivo provisto lucic i CUMPLE CUMPLE
por un tercero. El OFERENTE es solucion propuesta.
responsable de proveer la solucion
tecnoldgica que satisfaga este
requerimiento.
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15

El OFERENTE es responsable del
mantenimiento y soporte técnico a
la infraestructura desplegada en
las comunidades por un periodo
de dieciocho (18) meses a partir
de la puesta en servicio de la red,
supervisado por un personal del
INDOTEL. Para cumplir con este
punto, el OFERENTE debe de
presentar el plan de
mantenimiento a cumplir en las
comunidades identificadas del lote
correspondiente en el numeral
2.10 de la seccion Il.

Plan de trabajo, que incluya el
plan de mantenimiento.

CUMPLE

CUMPLE

16

Garantia directamente del
fabricante: minimo 1 afio, tanto
para la solucion de red como para
la solucion eléctrica.

Certificado de garantia del
fabricante.

CUMPLE

CUMPLE

17

Que todos los elementos de
exterior a ser utilizados en el
disefio e implementacién cumplan
con la certificacion 1P65 (minimo).

Certificacion IP65 (minimo).

CUMPLE

CUMPLE

18

La intensidad de la sefial Wi-Fi en
las areas exteriores con cobertura
dentro de la comunidad debe estar
dentro de los parametros
establecidos por el Reglamento de
Uso del Espectro Radioeléctrico,
Capitulo Ill, articulo 26.1.

Manual del equipo propuesto
(especificar pagina y parrafo
donde se encuentra esa
informacion).

CUMPLE

CUMPLE

19

Solucién de energia eléctrica.

Disefio de la solucion.

CUMPLE

CUMPLE

Garantia de las baterias:
minimo un (1) afio.

CUMPLE

CUMPLE

20

Plan de capacitacion técnica,
cumpliendo con lo establecido en
el numeral 2.12.4 de la seccién I.

Plan de trabajo con los
aspectos relevantes de cada
capacitacion.

CUMPLE

CUMPLE

21

Estados Financieros

CUMPLE

CUMPLE

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Tomando en cuenta lo observado mas arriba con respecto a la CONTRATACION DE UNA (1)
A DOS (2) EMPRESAS PARA IMPLEMENTAR EN 8 COMUNIDADES EL COMPONENTE
DE ACCESO E INFRAESTRUCTURA DEL PLAN BIANUAL DE PROYECTOS DE
DESARROLLO 2021-2022 “CONECTAR A LOS NO CONECTADOS” se revisaron las
siguientes propuestas técnicas:

Lote 1

| No. | OFERENTE
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1 TELELITE NETWORKS, SRL
2 COMPUSOLUCIONES, JC, S.R.L.
3 GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL

En base a lo requerido y visto en la oferta técnica se pudo determinar que el oferente
GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL cumple con lo requerido en la oferta técnica, los oferentes
TELELITE NETWORKS, SRL y COMPUSOLUCIONES, JC, S.R.L. no cumplen con lo requerido en la
oferta técnica, por lo que el Unico oferente habilitado para la apertura del SOBRE B es GLOBMATIC
SOLUTIONS, EIRL

Vista la documentacion presentada por los oferentes antes indicados, sometemos este analisis
a la consideracion del comité de compras y contrataciones para su analisis y revision.

Lote 2

Tomando en cuenta lo observado mas arriba con respecto a la CONTRATACION DE UNA (1)
A DOS (2) EMPRESAS PARA IMPLEMENTAR EN 8 COMUNIDADES EL COMPONENTE
DE ACCESO E INFRAESTRUCTURA DEL PLAN BIANUAL DE PROYECTOS DE
DESARROLLO 2021-2022 “CONECTAR A LOS NO CONECTADOS” se revisaron las
siguientes propuestas técnicas:

No. OFERENTE

1 COMPUSOLUCIONES, JC, S.R.L.
2 GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL

En base a lo requerido y visto en la oferta técnica se pudo determinar que el oferente
GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL cumple con lo requerido en la oferta técnica, el oferente
COMPUSOLUCIONES, JC, S.R.L. no cumple con lo requerido en la oferta técnica, por lo que el Unico
oferente habilitado para la apertura del SOBRE B es GLOBMATIC SOLUTIONS, EIRL

Vista la documentacion presentada por los oferentes antes indicados, sometemos este analisis

a la consideracion del comité de compras y contrataciones para su analisis y revision.

Preparado por los Peritos:

T E Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
=t Frederick Lopez Fernandez
Hector Elias Rosario Rodriguez

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
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