CONTRATO SUSCRITO ENTRE EL INDOTEL Y TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., PARA

EL SERVICIO Y MANTENIMIENTO (GARANTIA) DEL EQUIPO SMARTBENCH MARKER Il :
GO Y SMARTANALYTICS, EQUIPO PARA REALIZAR DRIVE TEST, PROPIEDAD -DE

5

INDOTEL.

ENTRE:

De una parte, el INSTITUTO DOMINICANG DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL),
entidad descentralizada y auténoma del Estado dominicano, creads y organizada de
conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones, No, 153-98, promulgada el 27 de mayo
de 1998, con su domicilio y asiento social en el Edificio Osiris, ubicado en la Ave. Abraham
Lincoln No. 862, Santo Domingo, Distrito Nacional, Reptblica Dominicana, debidamente
representada por su Directora Ejecutiva Licda. Ada Julissa Cruz Abreu, dominicana, mayor de
edad, titular de la cédula de identidad y electoral No. 001-1194208-2, domiciliada y residente en
esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacicnal; entidad que en lo adelante en el presente
contrato se denominara “EL. INDOTEL", o por su nombre completo; y,

Y de la ofra parte, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., sociedad constituida y organizada
conforme a las leyes de la Republica Dominicana, con Registro Nacional de Contribuyente nam.
1-31-12867-1, Registro Mercantil de la Camara de Comercio y Produccién de Santo Domingo
nim. 105541SD, con su domicilio social en la Calle Higuemota NGm. 22, Torre Empresarial
R&H, Piso 5, Bella Vista, Distrito Nacional, Republica Dominicana, debidamente representada
por su Gerente, Miguel Antonio Toirac Troncoso, mayor de edad, titular de la cédula de
identidad y electoral Num. 001-1490221-6, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo
Domingo, Distrito Nacional, entidad que en lo adelante y para los fines del presente documento
se denominara “LA SEGUNDA PARTE" o por su nombre completo.

PREAMBULO:

POR CUANTO: A que al amparo de las disposiciones de la Ley General de
Telecomunicaciones, No. 153-98, fue creado el INDOTEL como el organo regulador de las
telecomunicaciones, con caracter de entidad estatal descentralizada, con autonomia funcional,
jurisdiccional y financiera, pafrimonio propio y personalidad Juridica, con capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones, realizar los actos y ejercer los mandatos previstos en dicha ley
y sus reglamentos.

POR CUANTO: Que cénsono con los Articulos 66.1, 77 literal d) v 78 literal e} de ia Ley
NUm.153-88, corresponde al Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL),
en su condicion de érgano regulador de las telecomunicaciones en la Republica Dominicana,
reglamentar, administrar, gestionar y controlar el uso de recursos limitados en materia de
telecomunicaciones.

POR CUANTO: Que la Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,

Obras y Concesiones y sus modificaciones, se dispone que la contratacion como proveedor
danico como un caso excepcional al referido marco legal, toda vez que estos servicios solo
pueden ser suplidos por una determinada persona natural o juridica, tal cual sucede en el caso

que nos ocupa.
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POR CUANTO: A que, en el afio 2020, el INDOTEL desarrollo la Licitacién Publica Nacional
Num. INDOTEL-CCC-LPN-2020-0002, para la adquisicién de equipos de medicion para la
realizacion de pruebas de campo de la red mévil de las prestadoras de servicios moéviles
publicos de telecomunicaciones en todo el Territorio Nacional, a los fines de evaluar la calidad
de la prestacién de los servicios de telefonia mévil e internet movil de las diferentes
prestadoras que ofrecen dichos servicios y que conforme a la Norma de Calidad (Resolucién
Nam. 16-15) estén sujetas a la remision de reportes trimestrales del servicio, enviados por las
prestadoras al Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

POR CUANTO: En mayo del 2021, el INDOTEL adquirié los equipos Smartoench Marker Ii
GO y SmartAnalytics, para realizar Drive Test, a través de la empresa nacional TORO
BUSINESS CATALYIST, S.R.L, quien en lo sucesivo podra denominarse de manera indistinta
por su denominacién completa o por sus siglas Toro.

POR CUANTO: Una de las funciones del brgano regulador, establecidas en el Articulo 5, de ia
Resolucién que aprueba la norma de calidad del servicio de telefonia y acceso a internet Nodm.
18-15, lo constituye verificar ia informacién suministrada por las Prestadoras de seivicios
publicos de telefonia y acceso a internet, con el propésito de comprobar la veracidad de las
informaciones suministradas a través de mediciones y estudios de campo (Drive Test).

POR CUANTO: La empresa TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., fue la empresa
adjudicataria de la licitacion desarrollada por el Indotel, para la compra del equipo de Drive
Test. Esta empresa a través de |la empresa internacional Rohde & Schwarz GmbH & Co KG,
empresa fabricante de los equipos Smartbench Marker i GO y SmartAnalytics; proporciono el
equipo de Drive Test, el cual estaba cubierto por una garantia de dos afios, qgue incluia soporte
y mantenimiento por este periodo de tiempo.

POR CUANTO: La empresa TORQ BUSINESS CATALYST, S.R.L., fue declarada como
Proveador Unico mediante resolucion nim. CCC-078-2023, del Comité de Compra y
Contrataciones, de fecha 03 de noviembre de 2023, para renovar el servicio de garantia y
mantenimiento de los equipos Smartbench Marker I} Go y Smartanalytics, equipos para
realizar pruebas de Drive Test, propiedad de INDOTEL, con una duracién de dos {02) afios.

POR CUANTO: Luego de la notificacion de la referida resolucién de adjudicacion, constituyé
la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., todo
esto en cumplimiento a las disposiciones del articulo 112, del Reglamento de Aplicacion de la
Ley, emitido mediante et Decreto 543-12, de fecha seis (6) de septiembre del dos mil doce
(2012).

POR TANTO, y en el entendido que el preambulo forma parte integral del presente documento,
LLAS PARTES libre y voluntariamente declaran que: "

IS

HAN PACTADQ Y CONVENIDO LO SIGUIENTE: &
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ARTICULO 1.- OBJETO Y ALCANCE DEL CONTRATO.

Por medio de la suscripcién del presente contrato, el INDOTEL consiente contratar a la empresa
TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., para los servicios de garantia y mantenimiento de los
equipos Smartbench Marker Il Go y Smartanalytics, equipos para realizar pruebas de Drive Test,

propiedad del INDOTEL.

El INDOTEL utiliza el equipo de Drive Test para realizar mediciones de los indicadores de

calidad de telefonia e internet mavil en todo el pais, de las principales prestadoras.

1.1 Especificaciones Técnicas

El servicio de garantia debe cumplir con las siguientes caracteristicas y especificaciones

tecnicas, las cuales se establecen como minimas para el presente proyecto:

Descripcion

Servicio de garantia del Drive Test por dos afios.

Requerimientos a cumplir:

1- SERV-ADVAN SERVICE LEVEL ADVANCED

Service Level Advanced contains:

- 24/7 access to support desk

- 24/7 access to GLORIS

- Technical support during Business Hours
- Free access to Software Patch Packages
- Rempote error analysis

- Free access to new software releases

- SLA reporting

- Free Hardware repair or replacement

- Calibration services: not included
Warranty 24 Months.

2- SMARTANALYTICS — Service & Maintenance
SERV-ADVAN SERVICE LEVEL ADVANCED

Service Level Advanced contains:

- 24/7 access to support desk

- 24/7 access to GLORIS

- Technical support during Business Hours
- Free access to Software Patch Packages
- Remote error analysis

- Free access to new software releases
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- SLA reporting - Free Hardware repair or replacement
- Calibration services: not included
Warranty 24 Manths

ARTICULO 2.- VIGENCIA Y EJECUGION

2.1. El presente contrato tendra una vigencia de dos (02) afios contados a partir de la firma del
presente conirato.

PARRAFO: EL INDOTEL con la firma de este documento, reconoce con efecto retroactivo los
servicios prestados por TORQO BUSINESS CATALYST, S.R.L., en ese sentido se compromete
al pago de las facturas correspondientes al periodo transcurrido, contado a partir del inicio de la
vigencia establecida en el parrafo anterior.

ARTICULO 3.- MONTO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS

3.1. LAS PARTES acuerdan que el monto total del presente contrato asciende a DOS
MILLONES DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS VEINTISEIS PESOS
DOMINICANOS con 31/100 (RD$2,228,926.31). Impuestos incluidos.

3.2. Agente de Retencion Impositiva.- Sin perjuicio de lo establecido en el presente articulo,
TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., autoriza al INDOTEL a que, al realizar el pago de los
servicios contratados, actlte como agente de retencion de cualquier impuesto que se deba pagar
con motivo de la ejecucidn del presente contrato, al tenor de las disposiciones impositivas y
fiscales vigentes en la Reptiblica Dominicana.

3.3. TORC BUSINESS CATALYST, $.R.L., reconoce y acepta que el INDOTEL es una entidad
descentralizada del Estado Dominicano y que como tal, su contabilidad se encuentra sujeta a los
controles que imponen las leyes aplicables en la materia. Igualmente, TORQ BUSINESS
CATALYST, 8.R.L., reconoce que, en virtud de io anterior, previo a la realizacién de cualquier
pago, el INDOTEL debe proceder al registro de los contratos gue amparan los desembolsos que
pretenda realizar a favor de terceros por ante la Contraloria General de Ia Repiiblica, al tenor de
lo que disponen la Ley No. 340-08, de fecha 18 de agosto de 2006, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, con modificaciones de la Ley No.
449-06, del 6 de diciembre del 2006, y su Reglamento de Aplicacién aprobado mediante Decreto
Presidencial No. 543-12 de fecha 6 de septiembre de 2012, asi como io dispuesto en Ia Ley No.
10-07, que instituye e! Sistema Nacional de Contro! Interno de la Contraloria General de la
Repuiblica y su Reglamento de Aplicacion contenido en el Decreto No. 491-07 y las circulares
emitidas por dicho organismo de control.

3.4. En virtud de lo anteriormente expuesto, el INDOTEL no sera responsable por los retrasos en
los pagos de los servicios a los cuales se contrae el presenie contrato, o las modificaciones o
adendas posteriores que las partes tengan a bien suscribir derivadas del presente acuerdo,
especialmente cuando los mismos obedezcan a la dilacion en el proceso del registro del
presente contrato por parte de la Contraloria General de la Repiblica, 0 a la falta de
cumplimiento de alguna obligacién previa o falta de entrega de informacién por parte de TORO
BUSINESS CATALYST, S.R.L.
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ARTICULO 4.- FORMA DE PAGO DEL PRECIO DE LOS SERVICIOS
4.1. Los pagos seran realizados en pesos dominicancs.
4.2 Los pagos se realizaran seguin se indica a continuacion:

a) Un primer pago de avance, correspondiente al veinte por ciento (20%) del monto total,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la emisién del certificado de registro del contrato
en la Controlaria General de a Repiblica.

b) Un segundo pago correspondiente al ochenta por ciento (80%), del monto total, sujeto al
informe de aceptacion, recepcion y comprobacion técnica por parte del Instituto Deminicano de
las Telecomunicaciones (INDOTEL)

ARTICULO 5.- GARANTIAS.

Sin perjuicio de las garantias acordadas a favor del INDOTEL por el derecho comun, Las Partes
acuerdan otorgar a favor de este la siguiente garantia:

5.1 Garantia de Fieli Cumplimiento.-

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato TORC BUSINESS CATALYST,
S.R.L., hace formal entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento de! contrato No. AV-004- 2023,
a favor del INDOTEL, emitida por Banco Lafise, en cumplimiento a lo establecido en los articulos
112 del Reglamento de Aplicacién de la Ley, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha seis
{6) de septiembre del dos mil doce (2012), por un valor equivalente a Veintidés mil doscientos
ochenta y nueve Pesos Dominicanos con 26/100 (RD$22,289.26). Vigente hasta el 24 del mes
de noviembre de 2025,

PARRAFO |. Dicha garantia respondera de los dafios y perjuicios que se produzcan a EL
INDOTEL en caso de incumplimiento, que determinara en todo caso la realizacion de la
garantia, independientemente del resto de acciones que legaimente procedan.

6. INTERPRETACION Y AJUSTES DE DIVERGENCIAS

8.1. En el caso de discrepancias o diferencias entre los articulos de este contrato y los demaés
documentos que forman parte integra del mismo, el orden de prelacién que prevalecera serd el
siguienta:

()] La Ley General de Telecomunicaciones, No.153-98;

{1 La Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de bienes, servicios, obras y
concesiones, madificada por la Ley No. 449-06 v en el Reglamento de Compras y
Contratacion de bienes, servicios y obras, aprobado mediante Decreto No. 543-12:

() La Resolucién No. CCC-078-2023, del Comité de Compras y Contrataciones del
INDOTEL

(IV)  El presente contrato;

(V) El documento denominado “Cotizacién™ No. 1050, de fecha 24 de octubre de 2023, el
cual conforma el Anexo 1 del presente contrato;
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ARTICULO 7.- RESOLUCION DEL CONTRATO

7.1. INDOTEL, en cualguier momento, podra dar por resuelto y terminado el presente contrato,
sin alegar causas ni comprometer su responsabilidad y sin necesidad de intervencién judicial
alguna, en cuyo caso debera notificar por escrito su decision a TORO BUSINESS CATALYST,
S.R.L., con treinta (30) dias de antelacion a la fecha prevista para la resolucion.

7.2, No obstante, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., no sera responsable por demoras en
la prestacion de servicios profesionales de mantenimiento técnico, debido a causas que no le
sean imputables, incluyendo pero no limitdndose a casos fortuitos o de fuerza mayor, hechos de
INDOTEL, hechos de las autoridades civiles y militares, incendios, huelgas, inundaciones,

epidemias, restricciones por cuarentena, disturbios, guerras, demoras de subcontratistas
causadas por eventos de fuerza mayor, o cualquier otro acontecimiento fuera del control de
TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,. En tales casos, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,
debera reanudar la prestacion de los servicios cuando cesen los eventos foriuitos o de fuerza
mayor. Para ello, las partes acordaran un nuevo cronograma de trabajo.

7.3. En caso de resolucion del presente contrato, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,
suspendera de inmediato los servicios, quedando expresamente convenido entre las partes que
TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., deberd concluir los frabajos pendientes existentes al
momento de la resolucion del contrato.

ARTICULO 8.- CLAUSULA PENAL

8.1. Si TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,, no corrige las fallas reportadas por INDOTEL
por razones que le sean imputables, o no realiza los mantenimientos y actualizaciones previstas
en el documento denominado “Cotizacion” No. 1050, o incumple de alguna forma las
obligaciones asumidas al tenor del presente Conirato, debera pagar a INDOTEL, sin necesidad
de requerimiento alguno, hasta una cantidad equivalente al cinco por ciento (5%) del monto total
de los servicios profesionales contratados al tenor del presente contrato. A tales efectos,
INDOTEL podra deducir el monto de la indemnizacién contemplada en este contrato de
cualquier saido a favor de TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., En caso que INDOTEL
realice una deduccién con base en el presente articulo, debera justificar la causa de tal
deduccion. TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., tendra sl derecho de reclamar a INDOTEL
en caso de que considere injustificada tal deduccién y de exigir a INDOTEL el pago de las
cantidades deducidas a su juicio injustificadamente.

ARTICULO 9.- OBLIGACIONES A CARGO DEL INDOTEL

9.1. En caso que INDOTEL antes de |a llegada del término decida dar por resuelto y terminado
el presente Contrato, pagara a TORC BUSINESS CATALYST, S.R.L., las cantidades
correspondientes a los siguientes conceptos:

a) El precio total de los servicios realizados de acuerdo a las previsiones del presente contrato,
que se adeudare a TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., a la fecha de la notificacion de )a
decision de resolucion del Contrato;

b) Los costos de los bienes y servicios que a la fecha de la notificacion de la decisidn de
resolucién no hayan sido pagados por INDOTEL y que estén debidamente contabilizados y
documentados por TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,

c) Atitulo de indemnizacién, el monto equivalente ai cinco por ciento (5%) del valor
correspondiente a ios honorarios profesionales por los servicios contratados, pendientes de
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ejecutar desde el momento en que INDOTEL le notifique su decision de rescindir el presente
contrato y hasta [a terminacion del mismo.

ARTICULO 10.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDAD POR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS

10.1. TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., es ia Unica responsable de la correcta prestacion
de los servicios contratados y de la ejecucion de las actividades inherentes a los mismos.
Asimismo, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., sera responsable por todas las deficiencias o
pérdidas de cualquier indole que surjan en la realizacién de dichas actividades, como
consecuencia de errores o inexactitudes imputables a TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L.,
Por lo tante, si se encontrare que alguna parte de los servicios no ha sido efectuada o lo ha sido
en forma defectuosa, TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., deberi realizarlo o enmendario a
Su costo, previa aprobacién de INDOTEL, con sujecion a lo establecido en este Contrato.

ARTICULO 11.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATO

11.1. TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., no podra ceder el presente Contrato ni
subcontratar los servicios objeto del mismo, en todo o en parte, ni podra asociarse legalmente
para los fines de este Contrato con terceras personas, sin el consentimiento previo y por escrito
de INDOTEL.

11.2, En caso de que INDOTEL aprobare la cesién o la subcontratacion de los servicios o Ia
asociacion de TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., con terceras personas, TORO BUSINESS
CATALYST, S.R.L., permanecera obligada solidariamente frente al INDOTEL y quedaran
plenamente vigentes las garantias oforgadas y se presentaran ademas las que INDOTEL
considere necesario solicitar.

11.3. Si TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., decide ceder algunos de los créditos a su favor
derivados del presente contrato, lo hara en documento auténtico que sera acompadiado con la
notificacion por escrito a INDOTEL. El cesionario solamente adquirird el derecho a cobrar las
sumas liquidas que le han sido cedidas, una vez hechas las deducciones que procedan
conforme a este contrato, previa participacion por escrito a INDOTEL.

ARTICULO 12.- IDIOMA

12.1. Todos los documentos integrantes de!l presente contrato, asi como la correspondencia que
sea intercambiada entre las partes sera redactada en idioma espafol. Si se tratase de
traducciones, debera entregarse a INDOTEL la versién original en el idioma correspondiente.

ARTICULO 13.- AUSENCIA DE SUBORDINACION JURIDICA Y RELACION DE TRABAJO

13.1. Queda expresamente convenido entre las partes que las relaciones que se derivan del
presente Contrato son de naturaleza exclusivamente civil, razén por la cual ambas partes
declaran que el presente Contrato no es un Contrato de Trabajo entre INDOTEL, TORO
BUSINESS CATALYST, S.R.L., y sus empieados; y que, por lo tanto, sus relaciones no estaran
regidas por el Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana ni por la Ley No. 41-08 sobre

Funcion Publica.
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13.2. En consecuencia, TORO BUSINESS CATALYST, 8.R.L., asume, sin limitacién alguna,
toda responsabilidad frente al personal gque emplee para la prestacidn de los servicios
acordados en el presente contrato, en todo lo relacionado con el cumplimiento de las leyes de
trabajo, Seguro Social, indemnizaciones por accidentes de trabajo, o en general, frente a
cualquier otra ley, decreto o resolucién de esta naturaieza; y libera a INDOTEL de cualquier
responsabilidad en este sentido y asume la obligacién de intervenir voluntariamente en cualquier
proceso que surja por este concepto, a su solo costo y riesgo, a fin de mantener a INDOTEL
libre e indemne de cualquier reclamacion y responsabilidad.

ARTICULO 14.- LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

14.1  Excepto en casos de negligencia criminal o de malversacion:

a) TORC BUSINESS CATALYST, S.R.L., no tendra ninguna responsabilidad
contractual, de agravio o de ofra indole frente a INDOTEL. por pérdidas o dafos
indirectos o consiguientes, pérdidas de utilizacién, pérdidas de produccion, o
perdidas de ganancias ¢ por costo de intereses, estipulandose que esta exclusion
no se aplicara a ninguna de las obligaciones de TORO BUSINESS CATALYST,
S.R.L., de pagar a INDOTEL los dafios y perjuicios previstos en el Contrato, y

b) La responsabilidad total de TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., frente a
INDOTEL, ya sea contractual, de agravio o de otra indole, no podra exceder el
Precio del Contrato, entendiéndose que tal limitacion de responsabilidad no se
aplicara a los costos provenientes de la reparacién o reemplazo de equipo
defectuoso, ni afecta la obligacion de TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L, de
indemnizar a INDOTEL por transgresiones de patente.

ARTICULO 15.- PREVISIONES SOBRE MEDIO AMBIENTE, SALUD Y SEGURIDAD

15.1. TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., se compromete a cumplir con todas las leyes y
previsiones establecidas por las autoridades de la Republica Dominicana, en lo relativo al medio
ambiente, salud y seguridad de las personas.

15.2. Al respecto, las estaciones fijas o en Centro de Gestion, segin sea el caso, seran puestos
a disposicion de TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., en condiciones seguras y limpias.
TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., deberd dejar totalmente limpia cada seccién de las
obras, quedando a su cargo y costo 1a remocién y transporte de los desechos a Jos sitios donde
seran liberados.

ARTICULO 16.- CONFIDENCIALIDAD

16.1. TORO BUSINESS CATALYST, S.R.L., reconocen los derechos de autor sobre la
informacion técnica, los datos y de las técnicas de operacion entregados entre ellos
directamente o indirectamente de acuerdo con el contrato, y que los mismos son confidenciales
y para el uso exclusivo de las partes. Las partes convienen en no suministrar o divulgar a
terceros ningln documento o informacion confidencial sin la autorizacion previa otorgada por
escrito por la otra parte. Igualmente, acuerdan proteger conira el uso indebido y la reproduccién
de dicha informacion técnica, de los datos y de las técnicas de operacion. .
N
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ARTICULO 17.- NOTIFICACIONES

16.1. Todas las notificaciones que surfan entre las partes en virtud del presente contrato se
haran por escrito, por courrier o via correo electronico y seran confirmadas por escrito a la parte
gue comresponda, debiendo notificarse en las direcciones de las partes indicadas en el
preambulo del presente contrato.

ARTICULO 18.- ELECCION DE DOMICILIO

20.1. Para todos los fines y consecuencias del presente Contrato, las partes eligen domicilio en
los lugares establecidos en las respectivas direcciones sefialadas en el preambulo de este

Contrato.

ARTICULO 15.- OTRAS DISPOSICIONES

19.1. Invalidez: Si cualquier estipulacion del presente convenio se considerare y declarare
judicialmente o de cualquier otra forma invalida, tal imposibilidad de cumplimiento se aplicara
sélo a tal estipulacién y no afectara ni invalidara ni impedira el cumplimiento de cualquier otra
estipulacién del presente convenio.

19.2. Renovacion: El presente contrato podra renovarse por igual periodo de tiempo, previa
evaluacion de los términos y condiciones que contenga la propuesta que en este sentido emita
TCI, siempre y cuando asf lo acuerdan las partes.

19.3_Modificacién 6 Renuncias: E! presente contrato sélo podrd modificarse o enmendarse
mediante documento suscrito ante Notario, con la misma formalidad de esta convencidn,
Igualmente, ninguna renuncia a derechos concedidos por el presente contrato sera tenida como
vilida, a menos que sea hecha en la forma expresada en esta clausula.

18.4 Ajuste en casos de desacuerdos y ley aplicable: En ausericia de disposiciones expresas
sobre lo convenido y ain para el caso gue resulte necesario |a interpretacion de esta
convencion, LAS PARTES convienen que seran aplicadas las disposiciones del derecho comtin
en la Republica Dominicana. LAS PARTES haran lo posible por llegar a una solucién amigable
de todas las controversias que surjan de este contrato o de su interpretacién, para lo cual
dispondran de quince (15) dias calendario, contados a partir de la fecha en que se origine el
diferendo o conflicto entre ellas, para llegar a un acuerdo amigable sobre el desacuerdo que
surja entre ellas. En la eventualidad de que no se llegue a ningln acuerdo dentro del precitado
plazo, las partes someteran el asunto a la legislacién establecida en el derecho comun

Dominicano.

19.5 Encabezamientos: Los encabezamientos o titulos de los distintos articulos que conciernen
a las diversas secciones o materias de que trata el presente contrato, se incluyen solo como
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punto de referencia y no forman parte, propiamente hablando, de lo que de manera especifica
las partes han acordado, ni tampoco deberan consultarse para interpretar los términos de la
presente convencicn.

Hecho, leido, aprobado y firmado de buena fe en dos (2) originales de un mismo tenor y efecto,
en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republica
Dominicana, hoy dia veinticuatro (24) del mes de noviembre del afio dos mil veintitrés (2023).

Por EL INDOTEL: Por TORO BUSINESS % LYST, S.R.L.
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Directora Ejecutiva g Sefente
YO, st Dighrito Haciontl § . Notario Publico de los del Numero del Distrito

Nacional, debidamente matriculads &n ef Colegio Dominicano de Notarios bajo el No. &

CERTIFICO Y DOY FE de que la firma que antecede fue puesta libre y voluntariamente gh mi
presencia por las sefioras Ada Julissa Cruz Abreu y Miguel Antonio Toirac Troncoso,
quienes afirman que es las mismas que acostumbran a utilizar en todos los actos de su vida,
tanto plbiicos como privados, por lo que se le puede dar entera fe y crédito. En Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Replblica Dominicana, hoy dia veinticuatro (24) del
mes de noviembre del afic dos mil veintitrés {2023).
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