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CONTRATO DE ADJUDICACION A LA EMPRESA NOVAVISTA EMPRESARJAL:®SKi0:DEL

T

PROCESO POR COMPARACION DE PRECIOS INDOTEL-CCC-CP-2023-0020, PARA LA ADGUISIGION,
DE 40 LAPTOPS, 3 TABLETAS, 10 HEADSET, 4 UPS, 10 DISPLAY PORT A H r@,%ﬂﬂl@‘é@t‘s@}
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ESTADO SOLIDO PORTATIL $SD, PARA EL INSTITUTO DOMINIGANG,'BE” LAS/

TELECOMUNICACIONES. N5, Wy, S
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ENTRE: R 2

De una parte, el INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL), entidad
descentralizada y auldnoma de! Estado dominicano, creada y organizada de conformidad con la Ley
General del Telecomunicaciones, nim. 153-98, promulgada el 27 de mayo de 1998, con su domicilio y
asiento social en el Edificio Osiris, ubicado en {a Ave. Abraham Lincoln No, 962, de esta ciudad de Santo
Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Repiblica Dominicana, debidamente representada por
su Directora Ejecutiva Licda. Ada Julissa Cruz Abreu, dominicana, mayor de edad, titular de la cédula de
identidad y electoral No. 001-1194208-2, domiciliada y residente en esta ciudad de Santo Domingo de
Guzman, Distrito Nacional, entidad que en lo adelante en el presente conirato se denominara “EL
INDOTEL";

De la ofra parte, NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., sociedad constituida y organizada conforme a las
leyes de la Repiblica Dominicana, con Registro Nacional de Contribuyente nim. 1-31-21782-6, Registro
Mercantil de la Camara de Comercio y Produccién de la Vega ndm. 2206LV, con su domicilio social en la
Carretera Duarte KM 8 4, S/N La Veega, Republica Dominicana, debidamente representada por su gerente,
la sefiora Ania Estela Montero Pazos, dominicana, mayor de edad, scliera, tituiar de la cédula de
identidad y electoral nim, 001-1484019-2, domiciliada y residente en la carretera duarte KM 8 ¥, S/N la
vega, Republica Dominicana, y accidentalmente en esta ciudad e Santoc Domingo, Repiblica Dominicana,
la cual, en lo adelante del presente contratc se denominara "NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.," o “LA
SEGUNDA PARTE";

Cuando el INDOTEL y, NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., sean designados conjuntamente, se
denominaran como “LAS PARTES".

PREAMBULO:

POR CUANTO: En virtud de la Ley General de Telecomunicaciones, nim, 153-98, fue creado el Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones {INDOTEL), como érgano regulador de las telecomunicaciones,
con carécter de entidad estatal descentralizada, con autonomia funcional, jurisdiccional y financiera,
patrimonio propio y personalidad juridica, con capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones,
realizar los actos y ejercer los mandatos previstos en dicha ley y sus reglamentos.

POR CUANTO: La Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones de la Republica Dominicana, establece en su articulo 16 que dentro de los procedimientos de
seleccion a los que se sujetaran las compras y contrataciones por parte de enfidades estatales esta la
Comparacién de Precios.

POR CUANTQ: A gue la referida Ley, en su Articulo 16, numeral 4, establece ademas que: "Comparacion
de Precios: Es una amplia convocatoria a las personas naturales o juridicas inscritas en el registro
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Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-GP-2023-0020.

Adquisicion de 40 Laplops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Porl a HDMI, 2 Unidades de Estado Sélido Porlatil 88D, para el
Instituto Dominicane de las Telecomunicaciones.

respectivo. Este proceso solo aplica para la compra de bienes comunes con especificaciones estandares,
adquisicion de servicios y obras menores. Un procedimiento simplificado, establecido por un regiamento de
la presente ley, serd aplicable al caso de compras menores”™

POR CUANTO: En fecha 22 de noviembre de 2023, el Comité de Compras y Contrataciones del
INDOTEL dicto la Resolucién nim. CCC-087-2023, mediante la cual aprobé el procedimiento de seleccion,
el pliego de condiciones especificas y designa los peritos para la para la Adguisicion de 40 Lapfops, 3
Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Sélido Portatil $8D, para e
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones. Procedimiento que de acuerdo con las disposiciones de la
Ley ndm. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y sus
modificaciones realizadas mediante Ley nim. 449-06 del 6 de diciembre de 2006 y el Decreto num. 543-12,
y el monto involucrado conforme al umbral establecido, debla efectuarse mediante la modalidad de
Comparacion de Precios;

POR CUANTO: El dia 08 de diciembre de 2023, EL INDOTEL convocé a participar en la Comparacion de
Precios INDOTEL/CCC-CP-2023-0020, para la Adquisicién de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS,
10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Sélido Portatil SSD, para el Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones,

POR CUANTO: E! dia 20 de diciembre del 2023, se celebré el acto de apertura de los Sobres A
{contentivos de los requisitos técnicos, financieros y legales) y recepcion de los Sobres B (contentivos de
las ofertas econdmicas), en el cual participaron un total de dos (02) oferentes que corresponden a las
siguientes empresas: MDL ALTEKNATIVA TECH, S.R.L., Y NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.,

POR CUANTO: A los fines de determinar el cumplimiento de los requisitos técnicos-legales establecidos en
el Pliego de Condiciones del presente proceso de Licitacion Pudblica Nacional, se realizaron las
evaluaciones legales y técnicas a cada propuesta, las cuales quedan plasmadas junto a los resultados de
las mismas en el Informe Legal Nam. DJ-I-000032-23, emitido por el Lic. Gedeén Santana, Abogado de la
Direccion Juridica y el Informe Técnico Nim. FDT-1-000075-23 emitido por los ingenieros Ivank Almonte
Duran y Junior F. Garcia, ambos de la Direccién de Tecnologia, peritos designados por el Comité de
Compras y Contrataciones mediante Resolucion Nam. CCC-087-2023 de fecha 22 de noviembre de 2023,

POR CUANTO: Luego de realizadas las evaluaciones técnico-legales, guedaron habilitadas para la
apertura del Sobre B contentivo de la Oferta Econdmica, los oferentes MDL ALTEKNATIVA TECH, S.R.L.,
Y NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., dando lugar a que el dia 9 de enero del 2024, se celebraria el
referido acto de apertura del Sobre B, contentivo de la Oferta Econdémica, en presencia del Comité de
Compras y Contrataciones, y de la Notario Piblico actuante;

POR CUANTO: A los fines de determinar el cumplimiento de las ofertas econémicas, se procedié a analizar
ias mismas, en cuanto a cantidades, especificaciones técnicas, y sus respectivos montos, generandose el
Informe economico Ndm. INF-1-000002-24, emitido por los ingenieros lvank Almonte Duran y Junior F.
Garcia, ambos de la Direccion de Tecnologia

POR CUANTO: Luego de las evaluaciones correspondientes, el Comité de Compras y Contrataciones del )
INDOTEL, en fecha 17 de enero de 2024, mediante Resolucidon ndm, CCC-004-2024, declard a la empresa n r t ,"i?
NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., como adjudicataria del Proceso por Comparacién de Precios /7 L-/"{/



Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCG-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estade Sélido Portatil S8D, para el
instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

INDOTEL-CCC-CP-2023-0020, PARA LA ADQUISICION DE 40 LAPTOPS, 3 TABLETAS, 10 HEADSET,
4 UPS, 10 DISPLAY PORT A HDMI, 2 UNIDADES DE ESTADO SOLIDO PORTATIL SSD, PARA EL
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

POR CUANTO: Luego de la nofificacién de la referida resolucion de adjudicacion, NOVAVISTA
EMPRESARIAL, S.R.L., constituyé la Garantia de Fiel Cumplimiento de! Contrato. Todo esto en
cumpiimiento a las disposiciones del articulo 112, dei Reglamento de Aplicacion de la Ley, emitido mediante
el Decreto 543-12, de fecha seis (6) de septiembre del dos mil doce (2012).

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del presente Contrato,
LAS PARTES,

HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1.- DEFINICION DE TERMINOS

Los siguientes términos tendrén los significados establecidos para todos los fines y efectos de este
contrato:

a) Contrato: El presente documento.
b) Adjudicataria: La sociedad NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.
¢} Entidad Contratante: INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL).

d) Caso Fortuito: Acontecimiento equiparable a la fuerza mayor (debido a su caracter imprevisible,
irresistible y externo), que constituye una causa que exonera de responsabilidad, conforme se
interpreta en derecho comun.

€} Falta Grave: Incumplir sus obligaciones contractuales para la provisién de bienes, ejecucién de un
proyecto, una obra o servicio no importa el procedimiento de adjudicacién, por causas imputables al
proveedor,

f) Fuerza Mayor: Aquellos eventos que por naturaleza son capaces de impedir la ejecucion de las
estipulaciones del presente contrato por un periodo de tiempo y cuya ocurrencia no es atribuible a
ninguna de las partes, como por ejemplo huracanes, tornados, terremotos, guerra, actos de
sabotaje, incendios, naufragios, desbordes de rios, conforme es interpretada por derecho comn.

g) Bienes y Servicios: Esta definicién abarca todos los bienes muebles y servicios conexos que
deben ser provistos bajo este contrato por NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

ARTICULO 2.- DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO

V,(gz A

Zid



Contrate: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicion de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Fort 2 HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Poriatil SSD, para el
Instituto Dominicano de {as Telecomunicaciones.

2.1 Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente contrato, v EL
PROVEEDOR reconoce cada uno de éstos como parte intrinseca del mismo:

a) El Contrato propiamente dicho.

b) El Pliego de Condiciones Especificas.
c) La Oferta Técnica y Econdémica.
d) Las Garantias.

ARTICULO 3.- OBJETO Y ALCANCE DEL CONTRATO

3.1 Mediante el presente conirato NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., se compromete proveer al
INDOTEL los equipos tecnologicos y sus correspondientes servicios conexos a saber;

LOTE I: 40 LAPTOPS DELL LATITUDE 3540

Especificaciones.
| « Procesador: 13va Generation i7-1135G7 (4 Core)
* Memoria: 16 GB, DDR4
e Hard drive: M.2 512GB Solid State Drive
* Tipo de equipo: Profesional o de negocio
* Puertos:
0 USB Type C Thunderbolt™ 4.0 with Power
01 USB 3.2 Gen 1 port E
01 USB 3.2 Gen
o 1 port with PowerShare o charging stand
01 USB 2.0 port
o 1HDMI 1.4a port
o 1 RJ-45 Ethernet port
o 1 universal audio port
+ Sistema Operativo: Windows 11 Pro-64-bit licenciado
* incluye Bulto para el equipo ofertado, ne mochila
» Tarjeta de video: Intel integrada
| » Teclado: No iluminado en espafiol y teclado numérico
s Pantalla: 15.6" HD (1366x768) Non-Touch, Anti-Glare, TN, 220nits
* Tres (3) afios de garantia del fabricante en piezas y servicios en sitio, después del diagnéstico
con respuesta 24/7 -
e Marca: Dell
+ Modelo: Latitude 3540
» Tiempo de Entrega: Treinta (30) dias calendarios después de la firma del contrato. i

%\\(4



Contrato; INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adgquisicion de 40 Lapiops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port @ HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Portatil SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

LOTE Ii: 3 TABLETAS APPLE IPAD

Especificaciones.

» Capacidad: 64 GB

¢ Modelos Wi-Fi + Cellular: 458 g

* Sna Generacion

¢ Pantalla Retina: (Pantalla Multi-Touch de 10.2 pulgadas (diagonal) retroiluminada por LED con
tecnologia IPS, Resolucién de 2160 x 1620 a 264 pixeles por pulgada (ppi), Pantalla True Tone,
Brillo de 500 nits, Compatible con el Apple Pencil (primera generacion})

+ Camara: (gran angular de 8 MP, apertura de §/2.4, zoom digital de hasta 5x)

* Grabacidn de video: (HD de 108Cp a 25 cps v 30 cps, Zoom de video de 3x, Estabilizacién de
imagen de video)

* Camara frontal: (12 MP, dngulo de visién de 122°, HDR para fotos, Grabacién de video HD de
1080p a 25 cps, 30 cps o 60 cps, Retina Flash)

+ Conexidn celular e inaldmbrica: {Wi-Fi 5 (802.11ac) con MIMO 2x2; velocidades de hasta 866
Mbps, Bluetooth 4.2)

» Modelos Wi-Fi + Cellular: {UMTS/HSPA/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100
MHz) Gigabit-class LTE (Bandas 1, 2, 3,4, 5, 7, 8, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 20, 21, 25, 26, 28, 29,
30, 34, 38, 39, 40, 41, 66), Solo datos, Llamadas por Wi-Fi, eSIM)

» Tarjeta SiM: (Nano-SIM, eStM)

* Ubicacién: {Brijula digital, Wi-Fi, Microlocalizacidn iBeacon)

» Modelos Wi-Fi + Cellular: (GPS/GNSS, Red celular)

« Un (1) afio de garantia

» Todas las tabletas traen un FORRO TABLET, 10.5” X200/X205 360 anti caida que son especifico
para este equipo.

* Marca: Apple

+ Modelo: Ipad

» Tiempo de Entrega: Veinte {20) dias calendarios después de |a firma del contrato.

LOTE lii: 10 HEADSET LOGITECH H1581 STEREO HEADSET, 4 UPS APC BACK UPS PRO BG
1500G, 10 DISPLAY PORT DP A HDMI JSAUX DP-HDMI

Especificaciones.

10 headset logitech h151 stereo headset

* Headset

» Conexidn de conector de audio 3.5 mm

* Impedancia de entrada: 22 Ohm

» Sensibilidad (auriculares}: 122 dBV/pa + /-3 dB

s Sensibilidad {micrdfono): -44 dBV/pa + /-2.5 dB

* Respuesta de frecuencia {auriculares): 20Hz - 20KHz

» Respuesta de frecuencia (micréfono): 100Hz - 6.50KHz W
* Longitude del cable: 1.8m ﬁé



Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Procese: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laplops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HOMI, 2 Unidades de Estado Soélido Poriatil SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

» Marca; Logitech

» Modelo: H151

¢ Garantia de Seis {6) meses.

+ Tiempo de Entrega: Diez {10) dias calendarios después de a firma del contrato.

4 UPS APC BACK UPS PRO BG 1500G

» Capacidad de salida: 1500 VA / 865 Watts

* 10 tomacorrientes (NEMA 5-15R): 5 supresores de sobretensiones con baterfa de respaldo; 5
tomacorrientes con proteccidn contra sobretensiones solamente

* Forma de onda: aproximacion escalonada a la onda sinusoidal

» Entrada de voltaje, frecuencia: 120V 50 o 60 Hz, +/-3Hz

« Proteccidn contra sobretensiones de linea de datos: red, ethernet 10/100/1000 base-T
* Tipo de bateria: Sellado, plomo-acido, libre de mantenimiento

+ Software de apagado automitico

« Tres (3) Afios de Garantia.

* Marca: APC

* Modelo: BG1500G

= Tiempo de Entrega: Diez (10} dlas calendarios después de |a firma del contrato.

10 DISPLAY PORT DP A HDMI JSAUX DP-HDMI

* Display Port DP to HDMI

* Longitud del cable: 2 pies a/o 4 pies

» Calibre: 18 AWG

+ Marca Compatible: Universai

» Conector B; 4K DisplayPort Macho, HDMI 2.0 estdndar Macho,
* Modelo: Cable 4K DisplayPort a HDMI por Cable gator

* Voltaje de salida: 6V

* Marca: Jsaux

 Garantia de Seis (6) meses.

» Tiempo de Entrega: Diez (10) dias calendarios después de la firma del contrato.

LOTE IV: 2 UNIDADES DE ESTADO SOLIDO PORTATIL SSD VECTOTECH RAPID

» Unidad de estado sdlido portdtil S5D
e Tipo: external USB-C

» Capacidad: 8TB (USB 3.1 Gen 2)

» Trasferencia de datos: de 540 MB/s
* Flash NAND 3D

» Marca: VectoTech Rapid ﬁﬁ(’f’




Cantrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port @ HDMI, 2 Unidades de Estado Sdlido Portatidl SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

* Garantfa de Un (1) Afa.
« Tiempo de Entrega: Diez (10) dias calendarios después de la firma del contrato.

PARRAFO I: NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., se compromete a cumplir con la entrega de todos los
bienes requeridos nuevos, bajo las caracteristicas, condiciones y especificaciones técnicas, detalladas en
su propuesta técnica, la cual conforma el ANEXO 1 de este documento.

PARRAFO [l: NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., se compromete con el INDOTEL a brindar soporte y
garantia para el uso y el buen funcionamiento de los medios fisicos suministrados, los cuales estan
detallados en el ANEXO 1 del presente contrato.

ARTICULO 4.- MONTO DEL CONTRATO

L AS PARTES convienen que el monto a pagar por los bienes y servicios objeto del presente Contrato,
correspondiente a los lotes I, II, lI Y 1V, asciende a la suma de CINCO MILLONES OCHENTA Y CUATRO
MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS DOMINICANOS CON 94/100 CENTAVOS
(RD$5,084,999.94), IMPUESTOS INCLUIDOS, DISTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA.

LOTE I: CUATRO MILLONES SEISCIENTOS TRES MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS
DOMINICANQS CON 86/100 (RD$4,603,999.86), IMPUESTOS INCLUIDOS.

LOTE li: CIENTO NOVENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS
DOMINICANOS CON 98/100 (RD$196,499.98), IMPUESTOS INCLUIDOS.

LOTE ill: CIENTO CUARENTA Y DOS MIL QUINIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 10/100
(RD$142,500.10), IMPUESTOS INCLUIDOS.

LOTE IV: CIENTO CUARENTA Y DOS MIL PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$142,000.00),
IMPUESTOS INCLUIDOS.

ARTICULQO 5. - FORMA DE PAGO.

5.1 Los pagos seran realizados en Pesocs Dominicanos, por lote y se realizaran segun se indica a
continuacion:

a) Un primer pago de avance de un veinte por ciento (20%) de avance del monto total adjudicado, dentro de
los primeros diez (10) dias héabiles posteriores al registra del Contrato de Adjudicacién en la Contraloria
General de la Replblica y presentacidn de garantia de buen usc del anticipo.

h) Un segundo pago correspondiente al ochenta por ciento (80%}) restante del monto total adjudicado, 10
dias habiles luego de la emision del Acta de Aceptacion por parte del INDOTEL.

5.2 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no estarda exento del pago de los impuestos que pudieren
generarse en virtud del presente Contrato.
P
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Contrato; INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Praceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laplops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Portatil SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

5.3 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., declara y reconcce que el INDOTEL, al realizar el pago por los
bienes adquiridos, actuara como agente de retencidn de cualquier impuesto que deba pagar con motivo
de este contrato, al tenor de las disposiciones impositivas y fiscales vigentes y las que pudieren
adoptarse durante la vigencia de este contrato.

5.4 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L. reconoce y acepta que el INDOTEL es una entidad
descentralizada del Estade Dominicano y que, como tal, su contabilidad se encuentra sujeta a los
controles que imponen las leyes aplicables en la materia. Igualmente, LA SEGUNDA PARTE, reconoce
que, en virtud de lo anterior, previo a la realizacion de cualquier pago, el INDOTEL debe proceder al
registro del contrato que ampara los desembolsos que pretende realizar ante la Contraloria General de
la Republica, a tenor de lo que disponen la Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones, modificada
por la Ley 449-06, y su Reglamento de Aplicacién, Decreto nim. 543-12, asf como por lo dispuesto en
la Ley 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno de la Contraloria General de la
Republica y su Reglamento de Aplicacién, Decreto num. 491-07, y las circulares emitidas por la
Contraloria General de la RepUblica. En consecuencia, el INDOTEL no sera responsable por
eventuales refrasos en el pago de los servicios a los que se contrae el presente contrato, especialmente
cuando los mismos obedezcan a la dilacidon en el proceso de registro def presente contrato por parte de
la Contraloria General de la Reptiblica, o a la falta de cumplimiento de alguna obligacion previa o falta
de entrega de informacion por parie de LA SEGUNDA PARTE.

ARTICULO 6.- VIGENCIA DEL CONTRATO.

6.1 Este contrato tendra una vigencia de un afo, contado a partir del dia dieciocho {18) de enero del afio
2024, hasta ei dieciocho {18) de enero del 2025.

6.2 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L,, se compromete a la entrega de los equipes para uso del
INDOTEL, detallados en el articulo 3 de acuerdo a cada LOTE, contados a partir de la fecha de Ia firma del
presente contrato.

ARTICULO 7.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES LA SEGUNDA PARTE

7.1 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., en ia ejecucion del presente contrato, asume las siguientes
obligaciones, las cuales son enunciativas y no limitativas:

1. Cumplir con la entrega de los equipos en el plazo establecido en el presente Contrato.

2. Entregar los equipos con las caracteristicas técnicas y funcionalidades establecidas en el Pliego de
Condiciones y en las Ofertas Técnica y Econdmica entregadas por NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

3. Eniregar la garantia de calidad de los productos objeto del presente contrato, y prestar el soporte técnico
requerido.

4. Garantizar los servicios conexos contenidos en su propuesta y que se deriven y se requieran para el HE/W
cumplimiento y apropiada ejecucién del objeto del presente confrato. L
/A
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Contrate: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicion de 40 Lapiops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Sélido Portatl SSD, para el
Institute Dominicano de las Telecomunicaciones.

. NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., presentara a EL INDOTEL, de su propia iniciativa o a solicitud,

todas las informaciones y aclaraciones relacionadas con la ejecucién del Contrato. Asimismo, atendera
oportunamente todas las consultas que el INDOTEL y/o supervisor realicen sobre la implementacion
antes, durante y después del proceso.

. Cumplir con el plan de capacitacion para los técnicos del INDOTEL, bajo las condiciones y exigencias

requeridas por el INDOTEL.

NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., gjecutara y concluira el objeto del contrato, y subsanara cualquier
situacion, deficiencia, faltas o errores identificados por EL INDOTEL, con el cuidado y la diligencia
debida vy en riguroso cumplimiento de las disposicicnes del Contrato.

. NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., asumira todos los costos que genere la entrega de los equipos.

. NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., respetara y cumplira toda la legislacion y normativa vigente en el

Estado Dominicano. Obrando con lealtad y buena fe evitando dilacicnes y trabas.

10. Designar un representante con poder suficiente para tomar decisiones y actuar a su nombre durante la

11.

12

13.

14.

vigencia del presente contrato.
Presertar la factura correspondiente para fines de pago.

Responsabilizarse por los dafios que puedan sufrir alguncs equipos del INDOTEL en ocasién de
manipulacion, transporie y entrega por parte de LA SEGUNDA PARTE.

Asumir la responsabilidad por los actos, deficiencias, omisiones o cualquier incumplimiento que en
sentido general incurran los fabricantes o subcontratistas contratados por LA SEGUNDA PARTE, que
tengan participacion en la ejecucion del presente contrato, sin perjuicio de las garantias que puedan
existir,

NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no accedera a peticiones o amenazas de quienes actlien por
fuera de la Ley con el fin de hacer u omitir algin hecho.

7.2 Clausula Penai. Como penalidad por |a inejecucion de las obligaciones contractuales previstas en
el presente contrato y en compensacién por el perjuicio causado al INDOTEL, este tendra el derecho
de reclamarle 2 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., el pago de una suma no mayor al equivalente a
un cinco por ciento (5%) de! monto pendiente del contrato. Independientemente de las demés acciones
que pueda ejecutar el INDOTEL.

ARTICULO 8.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL INDOTEL.

1.

Pagar la suma establecida en el articulo CUARTOQ del presente contrato.

CATC /L
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Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Procese: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicidn de 40 Laplops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Portatdl SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

2. Cooperar con NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., para una adecuada ejecucién del presente
contrato.

3. El INDOTEL proveerd, de manera rapida, aviso de cualquier error que pudiera detectar. El aviso
pudiera incluir, sin limitacion, mensaje telefénico, email o fax o llenado de formulario

4, Designar un enlace que estara siempre en contacto con LA SEGUNDA PARTE.

ARTICULO 9.- NO RELACION LABORAL

LAS PARTES aceptan y reconocen que el presente Contrato no establece una relacin de subordinacion
laboral entre ellas bajo el Cédigo de Trabajo de la Replblica Dominicana, ni bajo la Ley 41-08 de Funcién
Publica. NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., acuerda, por este medio, liberar a EL INDOTEL de toda
accion o demanda laboral que ella o su personal, sus empleados y/o representantes intentaren en su
contra, derivada del cumplimiento y ejecucion del presente Contrato.

ARTICULO 10.- FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO

10.1 Ninguna de LAS PARTES serd responsable de cualquier incumplimiento de El Conirato si su
ejecucion ha side demorada, impedida, obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito.

10.2 Las causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito no incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.
Cualquier evento que una de las partes pudo haber tomado en cuenta al momento de la
firma o de |a ejecucidn de este Contrato para evitar incumplimiento de sus obligaciones.

3. Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este Contrato.

10.3 La falla de una parte involucrada en el presente Contrato, que le impida cumplir cualquiera de sus
obligaciones, no seréa considerada como incumplimiento, siempre y cuando éste surja de un evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito y la parte afectada haya tomado todas las precauciones razonables, con el
debido esmero y cuidado, siempre con el objetivo de cumplir con los términos y condiciones establecidos en
este Contrato.

10.4 5i por una causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no concluye
sus obligaciones en el plazo establecido, EL INDOTEL podra extender el Contrato por un tiempo adicional
en el cual NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., para que pueda cumplir con sus obligaciones, debidc
Unicamente a esta causa.

10.5 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., tendra derecho al pago o los pagos establecidos en el presente
Contrato durante el periodo de incumplimiento como resultado de una causa de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito, siempre y cuando haya cumplido con los compromisos pendientes.

10



Confrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Lapiops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port 8 HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Portatil SSD, para el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

10.6 Si NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., dejara de presentar tal reclamacion o de dar el aviso
requerido dentro del periodo especificado, se considerar4 como que ha renunciado a su derecho en
refacién con la ccurrencia de la Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

ARTICULO 11.- MEDIDAS A TOMAR

LAS PARTES acuerdan que:

a) La parte afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Foriuito debera tomar las medidas
razonables para suprimir la inhabilidad de fa otra Parte en cumplir con sus obligaciones.

b) La pare afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Foriuito debera notificar, en un
plazo no mayor de veinticuatro (24) horas y por escrito a la otra parte la ocurrencia del
evento, indicando su naturaleza y causa; de igual manera debera notificar por escrito a la
ofra parte la restauracién de las condiciones normales tan pronto se resuelva la situacién de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

c) Las paries adeptaran todas las medidas posibles para reducir las consecuencias adversas
de un evenio de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

ARTICULO 12.- PROHIBICION DE PAGOS ADICIONALES

NOVAVISTA EMPRESARIAL, 8.R.L., no se Beneficiara de Otros Pagos. El pago que sera recibido por
NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., previsto en el Articulo 4 del presente Contrato, constituye la Unica
remuneracién con relacién al alcance de este. Por tanto, NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no podra
exigir ningun pago adicional por ningin concepto en relacion con las actividades establecidas en este
Contrato o en cumplimiento de sus obligaciones.

ARTICULO 13.- GARANTIAS.

Sin perjuicio de las garantias acordadas a favor del INDOTEL por el derecho comin, Las Partes acuerdan
olorgar a favor de esie las siguientes garantias:

13.1 Garantia de Fiel Cumplimiento.-

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contratc NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., hace
formal entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato No. 2-1119-26771, a favor del INDOTEL,
emitida por Seguros APS, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 112 del Reglamento de Aplicacién
de la Ley, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha dieciocho (6) de septiembre del dos mil doce
(2012), por un valor equivalente a Cincuenta Mil Ochocientos Cincuenta pesos dominicanos Con 00/100
(RD$50,850.00). Vigente hasta el 18 del mes de enero 2025.

PARRAFO 1, Dicha garantia respondera de los dafios y perjuicios que se produzcan a EL INDOTEL en

caso de incumplimiento, que determinara en fodo caso la realizacién de la garantia, independientemenie
del resto de acciones que legaimente procedan.
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Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Praceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adgquisicidn de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Pisplay Porl a HDMI, 2 Unidades de Estado Sdlido Portalii SSD, para el
instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

13.2 Garantia y Soporte

NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., se compromete a brindar garantia de piezas y servicios por espacio
de 3 aiios, de los equipos informaticos suministrados.

El soporte técnico abarca:
1. Supervisién proactiva, deteccién de problemas automatizada, prevencién de fallas, notificaciones y
creacion de casos.
2, Acceso a portal de soporie en modalidad 24x7x365 (Descargas de drivers, apertura de casos en
linea directo al fabricante, otros servicios de saporte).
3. Herramienta de soporte que permita la creacién de casos de forma automatizada en caso de:
a. fallas
b. levantamiento de informacidn
c. generacion de incidente sin interaccién de personal de campo.
4. Asignacién de un ejecutivo de cuenta del fabricante, que actia como punto de contacto para
resolver problemas de segundo y tercer nivel, mas alla que el portal en linea.
 Este ejecutivo de cuenta envia el informe mensual de gestion de casos que incluye:
a. tiempo promedio de cierre de incidentes
b. comprobacion de estado mensual
¢. recomendaciones de rendimiento
d. cantidad de casos abiertos por severidades
e. problemas acaecidos la solucién v los tiempos involucrados.
Acceso al portal del fabricante para apertura y seguimiento de casos en linea, directamente.
6. Asistencia colaborativa de terceros para software
a. Deteccion de problemas
b. notificacion y creacion de casos automatizadas
7. Soporte técnico por parte del Adjudicatario por teléfono, chat y en linea 24x7.
Entrega de servicio para reparacién de hardware In Situ
9. Servicio de retencidn de disco duro en caso de reemplazo por dafio. La institucién se quedara con
los discos duros que hayan sido ceriificados para reemplazo por garantia, de forma que sean
sometidos al proceso de destruccién fisica y de la informacién contenida en el mismo de acuerdo
con protocolo que para tal fin tiene definido la institucion,

o

o

ARTICULO 14.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

14.1 Cualquier modificacion a los términos y condiciones del presente Contrato debera hacerse por acuerdo
mutuo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas numeradas cronolégicamente y la fecha de
vigencia de cada una se contara a partir de Ia fecha de aprobacion realizada por EL INDOTEL.

14.2 Cesion de contrato
NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no podra ceder, transferir o subrogar total o parciaimente las

obligaciones a su cargo, ni ningin beneficio o participacion o emergente en este contrato sin el previo F}g //{V
consentimiente por escrito del INDOTEL. En caso de que el INDOTEL autorice dicha transferencia,

@ i




Conirato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicidn de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unicades de Estado Sélido Portati SSD, para &l
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., serd responsable solidaria e indivisiblemente con el cesionaric o
subrogado por todos los actos u omisiones de este lltimo.

ARTICULO 15.- SUB-CONTRATACIONES

NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., no podré otorgar subcontrataciones, sin el previo consentimiento por
escrito de EL INDOTEL.

El oforgamiento de subcontratos con el previo consentimiento escrito del INDOTEL, no eximird a
NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., de ninguna responsabilidad y obligacion estipulada en el Contrato.

De igual manera, queda entendido que NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., sera también responsable de
todos los actos, comisiones, defectos, negligencias, descuidos o incumplimientos del subcontratista o de
sus agentes, empleados o trabajadores.

ARTICULO 18.- RESCISION DEL CONTRATO

EL INDOTEL sélo podra rescindir el presente Contrato unilateralmente en el caso de falta grave o
incumplimiento del objeto o de las obligaciones del contrato por parte de NOVAVISTA EMPRESARIAL,
S.R.L., y siempre que la rescisién no sea originada por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
comprobados. En este caso, EL INDOTEL no compensara por ningin motivc a NOVAVISTA
EMPRESARIAL, S.R.L., por las sumas adeudadas.

EL INDOTEL podra rescindir, sin responsabilidad ninguna, el presente Contrato, asi como ejecutar la
Fianza de Fiel Cumplimiento de Contrato, si NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., fuese a la quiebra, o si
se extendiese contra él una orden de administracion judicial, o si se presentase una peticion de declaracion
en quiebra, o si hiciese algin convenio con sus acreedores o una cesién a favor de ellos.

En el caso en que NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., desee renunciar o que ambas partes deseen
rescindir el Contrato por acuerdo mutuo, EL INDOTEL compensard a NOVAVISTA EMPRESARIAL,
S.R.L., de acuerdo al porcentaje del contrato ejecutado a la fecha.

ARTICULO 17.- CESE DE DERECHOS

Con la rescision del presente Contrato, conforme lo establecido en el articulo que antecede, cesan todos los
derechos y obiigaciones a excepcidn de:

{i) Aquellos derechos y obligacicnes del INDOTEL que estén pendientes a la fecha de rescisién o
terminacion.

ARTICULO 18.- NULIDADES DEL CONTRATO

La violacion del régimen de prohibiciones establecida en el articulo 14 de la Ley 340-06, sobre Compras y
Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, su modificatoria, originara la nulidad
absoluta del Contrato, sin perjuicio de otra accion que decida interponer EL INDOTEL.
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Contrato: INDOTEL 7 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laptops, 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS. 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Eslado Sdlido Portatil SSD, para el
Instituta Dominicano de las Telecomunicaciones.

La division del presente Contrato, con el fin de evadir ias obligaciones de Ia Ley 340-06 y de ias normas
complementarias que se dicten en el marco de este, sera causa de nulidad del contrato.

ARTICULO 19.- ARREGLO DE CONFLICTOS

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en forma amigabie los
conflictos o desacuerdos que pudieran surgir con relacion al desarrollo del presente Contrato y su
interpretacion.

ARTICULO 20.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Tedo litigio, controversia o reclamacién resultante de este Contrato o relative al mismo, su incumplimiento,
su interpretacién, su resolucion o nulidad serd sometido al Tribunal Superior Administrativo.

ARTICULO 21.- INTERPRETACION DEL CONTRATO

El significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente Contrato se hara al amparo de las
leyes de la Republica Dominicana.

ARTICULO 22.- IDIOMA OFICIAL

El presente Contrato ha sido redactado en espafol, que sera el idioma de control para todos los asuntos
relacionados con el significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente documento.

ARTICULO 23.- TITULOS
Los titulos no limitaran, alteraran o modificarén el significado de este Contrato.

ARTICULO 24.- AJUSTES EN CASO DE DESACUERDOS Y LEGISLACION APLICABLE

24.1 En ausencia de disposiciones expresas sobre lo convenido y aln para el caso que resulte necesario la
interpretacion de esta convencion, las partes convienen que serén aplicadas las disposiciones del derecho
comun en la Republica Dominicana. Las partes haran lo posible por llegar a una solucién amigable de tadas
las controversias que surjan de este contrato o de su interpretacién, para lo cual dispondran de quince (15)
dias calendario, contados a partir de la fecha en que se origine el diferendo o conflicte entre ellas, para
llegar a un acuerdo amigable sobre el desacuerdo que surja enire ellas. En la eventualidad de que no se
llegue a ningtin acuerdo denfro del precitado plazo, las partes someteran el asunto a la legislacidn
establecida en el derecho comun dominicano.

24,2 NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L., realizard sus servicios de conformidad con las leyes de la
Republica Dominicana y tomara todas las medidas necesarias para asegurar que su personal téchico
cumpia con las leyes vigentes en la Repiblica Dominicana.

ARTICULO 25.- ELECCION DE DOMICILIO - &
k S Co
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Contrato: INDOTEL / NOVAVISTA EMPRESARIAL, S.R.L.

Proceso: INDOTEL-CCC-CP-2023-0020.

Adquisicién de 40 Laptops. 3 Tabletas, 10 Headset, 4 UPS, 10 Display Port a HDMI, 2 Unidades de Estado Solido Portatil 88D, parza el
Instituto Daminicano de las Telecomunicaciones.

Para todos los fines y consecuencias del presente Contrato, LAS PARTES eligen domicilio en las
direcciones que figuran en la parte introductoria del presente Contrato, en el cual recibirén validamente todo
tipo de correspondencia o notificacion reiativa al presente Contrato, su ejecucion y terminacion.

ARTICULO 26.- ACUERDO INTEGRO

El presente Contrato y sus anexos contienen todas las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS
PARTES; en caso de ambigliedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacién de este y sus documentos
anexos, prevalecera su redaccién. Asimismo se establece que si alguna de las disposiciones de este
Contrato se declarara invélida, las demas no serén afectadas y permaneceran plenamente vigentes.

HECHO Y FIRMADO en dos (2) originales de un mismo tenor, uno para cada una de LAS PARTES. En la
Ciudad de Sanio Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Repﬂbtica Dominicana, a los

dieciocho (18) dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro (2024). g o
(@ MOVAVISTA |
) o (L N8 [ MPRESARIAL, S.R L.
Por el Instituto Dominicano de las ENF T oNC 131217826
Telecomunicaciones, (INDOTEL): Por Novavista-EmpresacialyS.Relumm——
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O@ ‘fthCO Y DOY FE de que las firmas que anteceden fueron puestas libre y voluntariamente en mi
\“T'esenma por los sefiores Julissa Cruz Abreu y Ania Estela Montero Pazos, quienes afirman que son las
mismas que acosturnbran a utilizar en todos los actos de sus vidas, tanto plblicos como privades, por lo
que se les puede dar entera fe y crédito. En Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la

Replblica Dominicana, a los dtecmgho (18) dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro (2024),
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