
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES
(INDOTEL)

COMITÉ DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

 CIRCULAR Modificatoria Núm. 1

ENMIENDA  NO.1  PARA EL  PROCESO  DE  LICITACIÓN  INDOTEL-CCC-LPN-
2024-0005 ADQUISICIÓN DE VARIAS LICENCIAS PARA USO DEL INSTITUTO
DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES.
 
El Comité de Compras y Contrataciones del INDOTEL les informa que, en virtud de lo dispuesto en
el artículo 81 del Reglamento de aplicación de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones
de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones con modificaciones de Ley No. 449-06, ha decidido
realizar tres (3) enmiendas al Pliego de Condiciones Específicas de la presente contratación, a
saber:

1.-Se modifica el numeral 3 Especificaciones técnicas del servicio:

 Se modifica el lote 1

Lote 1

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO CANTIDAD

Office 365 Enterprise E3 650

Para que en lo adelante se le incorpore e indique lo siguiente:
 
3. Especificaciones técnicas del servicio:

Lote 1

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO CANTIDAD

Office 365 Enterprise E3 650
Microsoft Teams EEE 50 licencias

Se modifica el lote 9

Lote 9

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO CANTIDAD
Soporte de PBx Act por un año 1
Licencias de 24 llamadas simultaneas del contact center de 3CX 1
Módulos del Contact center:
PBXact call accounting 1200. PBXact End point manager
PBXact call Center modulo (incluye pin set pro)

1
1
1



Para que en lo adelante se le incorpore e indique lo siguiente:

Lote 9

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO CANTIDAD
Soporte de PBx Act por un año 1
Módulos del Contact center:
PBXact call accounting 
1200. PBXact End point 
manager

PBXact call Center modulo (incluye pin set pro))

1
1
1

2.- Se modifica el numeral 4. Presupuestos o valor referencial:

4. Presupuestos o valor referencial

El presupuesto base para la adquisición de varias licencias para uso de la Institución asciende a
RD$18,874,600  (dieciocho  millones  ochocientos  setenta  y  cuatro  mil  seiscientos  pesos
dominicanos), incluidos los impuestos de Ley (Si aplica) y cualquier otro concepto que incida en
el costo total de la ejecución del servicio, valor que ha sido obtenido en el marco de los estudios
previos1 realizados y que sustentan el expediente de la presente contratación.

Lotes Monto

Lote 1 (Microsoft Office 365 Enterprise 
E3).

RD$ 10,500,000.00

Lote 2 (Licencias Microsoft Project 
plan 5,

Licencias de Windows 10 pro y Power BI 
Pro).

RD$ 1,200,000.00

Lote 3 (Licencias de Adobe Creative Cloud
for
teams  All  Appscloud  (Adobe  Illustrator,
Adobe InDesign, Adobe Photoshop, Adobe
Premiere  Pro  y  Licencias  de  AutoCAD
2023
para Windows o la última versión a la fecha.

RD$ 1,400,000.00

Lote 4 (Licencia Dmark). RD$ 425,000.00
Lote 5 (SSL Comodín Estándar 
(Wildcard) y
Certificado  UCC  SSL  o  multi  
dominio  que

permite hasta 5.

RD$ 138,000.00

Lote 6 (Licencia de Zoom Small 
Business).

RD$ 171,000.00

Lote 7 (Plataforma Tecnológica de 
Microsoft

Azure).

RD 2,500,000.00

Lote 8 (Licencias Veeam Backup & 
Replication

RD$ 450,000.00



Universal).
Lote 9 (Soporte de PBx Act.
 Módulos del Contact center, PBXact 
call accounting 1200, PBXact End point 
manager y PBXact call Center modulo 
(incluye pin set pro).

RD$ 700,000.00

Lote 10 (Chatbot Omnicanal) RD$ 1,200,000.00
Lote 11 (API de geolocalización 150k 
consultas
mensuales, geolocalización, ASN  y 
soporte
básico).

RD$ 100,000.00

Lote 12 (Malcare Wordpress Security 
Plus).

RD$ 25,200.00

Lote 13 (Plugin para el portal web: 
Elementor
Pro, Filebird Pro, SmartSlider Pro (3 
websites)
y Advance Custom field Pro).

RD$ 65,400.00

Para que en lo adelante se le incorpore e indique lo siguiente:

4. Presupuesto base o valor referencial

El presupuesto base para la adquisición de varias licencias para uso de la Institución asciende a
RD$19,374,600  (diecinueve  millones  trescientos  setenta  y  cuatro  mil  seiscientos  pesos
dominicanos), incluidos los impuestos de Ley (Si aplica) y cualquier otro concepto que incida en
el costo total de la ejecución del servicio, valor que ha sido obtenido en el marco de los estudios
previos1 realizados y que sustentan el expediente de la presente contratación.

Lotes Monto

Lote 1 (Microsoft Office 365 Enterprise 
E3).

RD$ 11,000,000.00

Lote 2 (Licencias Microsoft Project 
plan 5,
Licencias de Windows 10 pro y Power BI 
Pro).

RD$ 1,200,000.00

Lote 3 (Licencias de Adobe Creative Cloud
for
teams  All  Appscloud  (Adobe  Illustrator,
Adobe InDesign, Adobe Photoshop, Adobe
Premiere Pro y Licencias de AutoCAD 2023
para Windows o la última versión a la fecha.

RD$ 1,400,000.00

Lote 4 (Licencia Dmark). RD$ 425,000.00
Lote 5 (SSL Comodín Estándar 
(Wildcard) y
Certificado  UCC  SSL  o  multi  dominio
que

permite hasta 5.

RD$ 138,000.00



Lote 6 (Licencia de Zoom Small 
Business).

RD$ 171,000.00

Lote 7 (Plataforma Tecnológica de 
Microsoft

Azure).

RD 2,500,000.00

Lote 8 (Licencias Veeam Backup & 
Replication
Universal).

RD$ 450,000.00

Lote 9 (Soporte de PBx Act, Licencias
de 24
llamadas simultaneas del contact center 
de 3CX, Módulos del Contact center, 
PBXact call accounting 1200, PBXact End
point manager y PBXact call Center 
modulo (incluye pin set pro).

RD$ 700,000.00

Lote 10 (Chatbot Omnicanal) RD$ 1,200,000.00
Lote 11 (API de geolocalización 150k 
consultas
mensuales,  geolocalización,  ASN  y  
soporte
básico).

RD$ 100,000.00

Lote 12 (Malcare Wordpress Security 
Plus).

RD$ 25,200.00

Lote 13 (Plugin para el portal web: 
Elementor
Pro, Filebird Pro, SmartSlider Pro (3 
websites)
y Advance Custom field Pro).

RD$ 65,400.00



Así ha sido aprobada, adoptada y firmada la presente circular, en la ciudad de Santo Domingo de
Guzmán, Distrito Nacional, capital de la República Dominicana, hoy día veintitrés (23) del mes de
mayo del año dos mil veinticuatro (2024).

    
 Firmados:

 Nelson Arroyo
Presidente del Comité de

Compras y Contrataciones

Juan Feliz Moreta             Yanira Bueno 
                     Miembro del Comité de           Miembro del Comité de

                    Compras y Contrataciones         Compras y Contrataciones

 
                        Annia Pórtela          Yennifer de la Rosa Laureano

                      Miembro del Comité de           Miembro del Comité de
                      Compras y Contrataciones           Compras y Contrataciones
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